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1 INTRODUCAO

Em conformidade com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065, de 09 de
outubro de 2014, este relatério, na sua versdo integral, apresenta os resultados da
Avaliacdo Institucional do ano de 2023, e ainda, uma analise global referente aos
relatérios parciais dos dois anos anteriores (2022 e 2023), destacando os pontos de
melhoria para a Escola DIEESE. Cabe destacar que a avaliacdo institucional de 2023 foi
realizada logo apos a visita da comissdo do INEP/MEC, em razdo do processo de
renovagdo de reconhecimento do Bacharelado em Ciéncias do Trabalho. Os resultados

apontados nesse processo permitiram agregar mais insumos para este relatério.

Esta instituicdo de ensino superior esta cadastrada no sistema e-MEC sob o codigo
13845, cuja mantenedora é o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioeconémicos — DIEESE.

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho iniciou suas atividades em agosto de
2012, com a abertura do Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho. Em seu
Regimento, artigo 88, esta estabelecido que “a Escola DIEESE deverd avaliar os seus
mecanismos de funcionamento, com a finalidade de aperfeicoa-los, especificando na sua
Proposta Pedagdgica os critérios definidos, mediante a participacdo da comunidade

académica’.

A Avaliacdo Institucional ocorreu no 2° semestre de 2023, com a participagédo de
3 turmas do Bacharelado em Ciéncias do Trabalho, 2 turmas da pds-graduacao lato sensu

EAD em Economia e Trabalho, além dos docentes e funcionarios da Escola DIEESE.

A Comissdo Propria de Avaliacdo, CPA, conduziu os trabalhos da Avaliacédo
Institucional 2023, conforme sera demonstrado no Eixo 1 — Planejamento e avaliacdo
institucional. Seguindo as orientacdes da Nota Técnica n°® 08/CGACGIES/DAES/INEP,
este relatdrio foi divido em 5 eixos: Eixo 1 — Planejamento e avaliacdo institucional; Eixo
2 — Desenvolvimento institucional; Eixo 3 — Politicas académicas; Eixo 4 — Politicas de
gestdo; Eixo 5 — Infraestrutura. O presente documento sintetiza as informac6es obtidas a
partir do instrumento de avaliagdo aplicado a comunidade académica no segundo

semestre de 2023.
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2 METODOLOGIA

Para a realizacdo da Avaliacdo Institucional 2023, a Escola DIEESE de Ciéncias
do Trabalho baseou-se nas etapas da avaliagdo interna descritas no documento
“Orientacfes Gerais para o roteiro da autoavaliagdo das Instituicbes de Ensino
Superior”. O documento apresenta um conjunto de acdes de subsidio a estruturagdo da
autoavaliacdo nas IES, envolvendo as seguintes etapas:

12 Etapa — Preparacéo:

e confirmacao da composic¢ao dos membros da CPA para 2023;

e definicdo do calendéario das atividades da CPA para 2023;

e revisdo do instrumento de avaliagéo;

e incorporacédo das sugestdes e estruturacao do instrumento de coleta anual;
e teste dos instrumentos de coleta e informatizacdo do questionario;

e mobilizacdo da comunidade para a pesquisa (discentes, docentes e funcionarios).

2% Etapa — Desenvolvimento:

e aplicacdo do questionario eletronico (discente, docentes e funcionarios);

32 Etapa — Consolidacéo:

e tabulacéo dos resultados;

e Compartilhamento e analise das informac6es levantadas pela CPA;
e comparacdo com os resultados das ultimas avaliacdes;

e elaboracdo do relatério pela CPA.

O artigo. 11 da Lei 10.861/04 determina que cada instituicdo de ensino superior,
publica ou privada, deve constituir uma Comissdo Propria de Avaliagdo- CPA, com as
funcbes de coordenar e articular o seu processo interno de avaliacdo e disponibilizar
informacGes. Assim, a Portaria n° 38 de 01 de agosto de 2023, a IES institui a CPA do

ano de 2023, composta pelas seguintes representacoes:

e 3 discentes;
e 3 funciondrios

e 3 docentes;
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e 3 representantes da sociedade civil.

A preocupagdo da IES é manter um nucleo que acompanhe o historico das
avaliacOes e que acumule a compreensao geral das questdes com as quais a CPA se ocupa.

Para dar inicio aos trabalhos da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, foi
realizada no dia 27 de setembro de 2023 a primeira reunido, que teve como pauta, entre
outros assuntos, a apresentacdo do calendario de atividades da CPA para o ano de 2023-
2024; a revisdo do questionario aplicado na Avaliacdo Institucional do ano de 2022 e a
organizacdo e divisdo dos trabalhos. Com isso, o0 questiondrio para a avaliacdo
institucional foi revisado e aplicado de forma on-line no periodo de 23 de outubro a 03
de novembro de 2023 com questdes de multipla escolha.

Dessa forma, o instrumento utilizado para coletar dados desta Avaliacdo
Institucional de 2023 foi 0 questionario online, que na maioria das perguntas apresentava
as opcdes: sim, em parte, ndo, ndo sei, ndo sei avaliar, ou 6timo, bom, regular, ruim e
péssimo. As perguntas também apresentavam campo aberto para justificativas/sugestoes
para a resposta. O questionario foi elaborado considerando as 10 dimensdes a serem

avaliadas, de acordo com a Lei 10.861/04, artigo 3°:

e Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional;

e Politica para o ensino, pesquisa, extensdo, pds-graduacdo — PPI;

¢ Responsabilidade social da instituicéo;

e Comunicacdo com a sociedade;

e Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo;
¢ Organizacao e gestdo da instituicao;

e Infraestrutura fisica;

¢ Planejamento e avaliacgéo;

e Politica de atendimento a estudantes e egressos;

e Sustentabilidade financeira.

Nos anos anteriores, foi utilizada a plataforma Google Forms para a aplicacao do
questionario da avaliacdo institucional. Contudo, algumas limitagdes foram sendo
identificadas, e, por isso, apds fazer alguns testes, verificou-se que a plataforma Microsoft

Forms atenderia melhor a estrutura de questionario da Escola DIEESE, especialmente
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pela facilidade de incluir as questdes e de gerar os resultados por meio de graficos mais
detalhados.

Com o questionario revisado e cadastrado na nova plataforma, iniciou-se o
processo de divulgagdo e sensibilizacdo da comunidade académica para participar da
Avaliacéo Institucional. Foram enviados e-mails, mensagens nos grupos de WhatsApp,
divulgagdo no site e afixacdo de folders nos murais da Escola DIEESE. Os professores
também disponibilizaram momentos de suas aulas que os alunos pudessem preencher o

questionario.

Apos o preenchimento do questionario pelos envolvidos no processo de avaliacao
institucional do ano de 2023, a plataforma Microsoft Forms fez a tabulacdo automatica
dos resultados e gerou relatorios da avaliacdo dos estudantes, dos professores e dos
trabalhadores. Esses relatdrios foram sintetizados e apresentados na 22 reunido da CPA,
realizada no dia 21 de novembro de 2023, que teve como pauta a anélise e discussao dos

resultados.

Além da analise feita na reunido, solicitou-se aos responsaveis pela biblioteca,
administrativo, coordenacao e corpo docente a atualizacdo de algumas informacdes e o
exame mais detalhado dos resultados acerca de suas respectivas areas. Da parte da
biblioteca, solicitou-se informagdes sobre o funcionamento no ano de 2023, e analise dos
resultados para as questdes relativas ao uso dos recursos oferecidos pela biblioteca. Da
parte do administrativo, foi solicitada atualizacdo da tabela de investimentos da Escola
DIEESE. Ja para o corpo docente, solicitou-se o envio das producgdes e relacdo dos
eventos em que houve participacdo. Para a coordenacdo dos cursos de graduacao e pds-
graduacéo solicitou-se informag6es para o eixo Politicas de Gestdo. De posse de todos
esses dados, procedeu-se a sistematizacao das informac@es para incorporacao ao presente

relatorio.

A analise dos dados foi realizada com base na tabulacdo dos resultados do
questionario, apoiando-se também nos documentos da Escola DIEESE, bem como

Projeto Pedagdgico do Curso, Plano de Desenvolvimento Institucional e o Regimento.
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3.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Na Tabela 1, a seguir, sdo apresentadas as informagdes sobre a participacdo na
pesquisa de cada um dos grupos que compdem a Escola DIEESE. Conforme se pode
observar, o engajamento da comunidade académica no processo de avaliacdo foi
expressivo. Do total de convidados a responderem ao questionario, 82% o fizeram. O
resultado da participacdo por cada grupo € positivo: a totalidade dos professores que
respondeu o questionario foi de 100%; entre os trabalhadores essa proporcéo foi de 85%;

entre os alunos da pés-graduacdo 77% e, dos alunos da graduacdo, 85%.

TABELA 1: Participantes da Avaliacéo Institucional de 2023 — Escola DIEESE

45

Graduacgdo 53 85%
Pds-graduagdo 63 49 77%
Professores 10 10 100%
Trabalhadores 7 6 85%
Total 123 110 82%

Resultados para este Eixo - Planejamento e Avaliacéo Institucional

Diante da necessidade continua de fortalecimento da CPA da Escola DIEESE de
Ciéncias do Trabalho, o questionario apresentou trés questdes com o intuito de verificar
o conhecimento da comunidade académica a respeito da CPA, além de sensibilizar alunos,
professores e funcionarios para a importancia de seu envolvimento na avaliacdo
institucional, ndo apenas como cumprimento das exigéncias estabelecidas, mas pela

relevancia desse processo avaliativo para uma instituicdo de ensino superior.

A primeira dessas questBes indagava se 0s entrevistados tém — ou ndo —
conhecimento sobre a existéncia da CPA, por meio da seguinte formulacdo: Vocé

conhece a Comissdo Propria de Avaliagdo da Escola DIEESE?
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Conforme se pode verificar no Gréfico 1, a totalidade dos docentes (100%) e a
maioria dos trabalhadores (83%) da Escola DIEESE que responderam ao questionario
tém conhecimento da existéncia da CPA. J& na graduacdo, mais da metade (60%) dos
estudantes afirmou conhecer a Comissao.

GRAFICO 1 - Distribuigao dos entrevistados segundo conhecimento da CPA, por
modalidade de atuacédo na Escola DIEESE

100%
83%
60%
40%
17%
[
Estudantes da Graduagao Docentes Trabalhadores

mSim mNAao

A segunda pergunta sobre a CPA procurava saber dos entrevistados seu
conhecimento sobre as mudancas promovidas na Escola pela CPA, mediante a seguinte
questdo: Vocé possui conhecimento das mudancas que foram promovidas na Escola

DIEESE através dos trabalhos realizados pela Comissdo Propria de Avaliacédo - CPA?

As respostas a essa questdo sdo apresentadas no Grafico 2 e revelam que as
mudancas ocorridas na Escola DIEESE por acdo da CPA sdo conhecidas por cerca de 90%
dos docentes, e 67% dos funcionarios. Entre os estudantes da graduacéo, 42% declaram

conhecé-las integralmente; outros 31% parcialmente; e 27% dizem ndo conhecé-las.
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GRAFICO 2: Distribuicédo dos entrevistados segundo conhecimento das
mudancas promovidas pela CPA na Escola DIEESE, por modalidade de
atuacéo na Escola
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0 33%
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Ressalta-se que a melhoria das estratégias para divulgacdo da CPA e de suas acfes
sempre se apresentou como uma prioridade na Escola DIEESE. Sendo assim, em maio de
2023 foi encaminhado para o e-mail de todos os alunos, docentes e trabalhadores da
Escola DIEESE e de sua mantenedora, o link para acessar o relatorio da avaliacdo
institucional 2022 (na integra,) o qual foi disponibilizado na pagina da instituicdo. Alem
do link foi enviada também a sistematizacdo dos principais resultados, considerando o
percentual das avaliagcdes positivas, conforme demonstrado a seguir. O mesmo formato

sera utilizado para divulgar os resultados da Avaliacéo Institucional do ano de 2023.

10
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INDICADORES DE QUALIDADE
PRINCIPAIS RESULTADOS DA AVALIECAD INSTITUCIONAL 2022
Percentual de avaliagfes positivas

Politica de bolsa de estudo

Conduta/acdes da Escol: para a graduacdo

DIEESE e sua missdo

Avaliacdo das disciplinas

Atendimento das expectativas
quanto ao curso™® Metodologia de ensino

Integragdo das disciplinas

* Curses de graduacdo em Cldncias do Trabalho e pds-graduagio em Econemia & Trabalho

Por fim, solicitava-se aos entrevistados que registrassem observacgdes e sugestoes
sobre a pesquisa de avaliacdo e/ou sobre a CPA, da seguinte forma: Uma ultima pergunta:
para colaborar com as proximas avaliacdes institucionais, vocé gostaria de acrescentar
alguma questdo que vocé considera importante e que ndo foi contemplada neste
questionario, ou deixar alguma sugestdo/mensagem para a CPA? Destacamos a seguir
alguns comentarios feitos pelos participantes da pesquisa para esta questao:

“Sugestédo para a CPA, divulgar nos grupos de WhatsApp das turmas os assuntos que

estdo sendo tratados e quais suas medidas tomadas referente ao assunto a cada reunido. ”

“A CPA tem uma organizacao boa no objetivo de informar e orientar os estudantes. ”

“A Escola DIEESE participa e é referéncias nas principais discussfes acerca do mundo
do trabalho. ”

“Acho que sempre é feito um contraponto com o cendrio atual em todas as disciplinas

que tive contato até agora.

11
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3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1-MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL —PDI

Objetivos: Verificar se as propostas constantes no PDI estdo sendo adequadamente
implementadas com as funcbes, os 6rgdos e os sistemas de administracdo/gestdo e a
efetiva implantacdo das acGes e dos cursos previstos. Verificar quais procedimentos
precisam ser desenvolvidos de forma a garantir que o projeto politico pedagdgico que se
propOe inovador e experimental seja desenvolvido com a ampla participacdo dos
envolvidos.

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho tem como missé@o oportunizar o acesso
a uma formacdo de sujeitos reflexivos com preparo cientifico e humanista para uma
atuacdo transformadora na sociedade, produzir conhecimento em Trabalho e realizar
difusdo educativa de conhecimentos cientificos e culturais para toda a sociedade.

Na Avaliacdo Institucional do ano de 2023, 96% dos alunos da graduacédo; 98%
dos alunos da pos-graduacéo, 70% dos professores e 83% dos funcionarios avaliaram que

a conduta e agdes da Escola DIEESE estéo de acordo com sua misséo.

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Objetivos: Verificar se as acdes de responsabilidade estao coerentes com o PDI e se as
relacdes da IES com os setores da sociedade resultam de diretrizes institucionais e estdo
adequadamente implantadas e acompanhadas. Considerar especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagdo a incluséo social, ao desenvolvimento econémico
e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do
patriménio cultural.

Desenvolvimento econdmico e social

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho surgiu de demanda dos trabalhadores,
do movimento sindical e dos movimentos sociais brasileiros, com a finalidade de
desenvolver uma proposta de educacdo que atenda as necessidades desses segmentos, em

especial daqueles que historicamente tiveram menos acesso a formacao académica.

Durante 0 ano letivo de 2023, os alunos deram continuidade a producdo de
conhecimento voltado a intervencdo no meio social, a partir do instrumental que o curso
oferece. A elaboracdo do trabalho de conclusdo de curso (TCC) tem demonstrado o

potencial que o desenvolvimento e analise de temas relacionados as questdes do trabalho

12
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tem para subsidiar a reflexdo e as agOes dos trabalhadores e de suas representagoes

enquanto atores sociais.

A partir dessa experiéncia, considera-se que a Escola DIEESE esta cumprindo sua
funcdo - presente como missdo desde o projeto da Escola e do curso - de propiciar
formacdo humana e cientifica critica que possibilite aos graduandos produzir
conhecimento em Trabalho com a finalidade de atuar na realidade social em que vivem

e trabalham.

Essa missdo estabelecida pela IES tem profunda relacdo com a histéria da
Mantenedora e 0s principios que a caracterizam, que devem ser permanentemente
seguidos pela Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho. A IES participa das a¢des de sua
mantenedora, DIEESE, entidade criada e mantida pelo movimento sindical brasileiro para
produzir informacdes, estudos e pesquisas a partir da perspectiva da classe trabalhadora.
As analises elaboradas pelo DIEESE séo utilizadas pelo movimento sindical, na luta pelos
direitos dos trabalhadores; por inimeras instituicbes da sociedade civil, em prol da
melhoria das condicGes de vida da populacdo; e por instituicdes governamentais, para
subsidiar politicas voltadas ao trabalho e a outras questdes que afetam os segmentos mais
vulneraveis da sociedade. Considera-se, portanto, que a trajetéria da Mantenedora da
Escola ja indica a responsabilidade social da IES quanto ao desenvolvimento econdémico

e social.

Sobre o0 engajamento da Escola DIEESE com as questdes pautadas pela sociedade,
verificou-se que praticamente a totalidade dos respondentes da pesquisa avaliaram-no

satisfatorio, conforme demonstrado no Gréfico 3, a seguir.

13
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GRAFICO 3 - Distribuicdo dos entrevistados segundo avalia¢&o sobre o
engajamento da Escola DIEESE com as questdes pautadas pela sociedade

96% 100% 100% 100%
-
Estudantes da  Estudantes da Docentes Trabalhadores

Graduacao pods- Graduagao
m satisfatoria Hregular

Este resultado pode refletir as acbes da mantenedora da Escola, o DIEESE, que
da continuidade a realizacdo de estudos e pesquisas para compreender as condicdes de
vida e de trabalho. Esses estudos tém sido amplamente divulgados em sua pagina
eletrénica. A Escola DIEESE vem seguindo na mesma linha, levando conhecimento por
meio dos cursos de extensdo e conferéncias a todo o publico sobre importantes temas,

como por exemplo: o mundo do trabalho e as plataformas digitais.

A relacdo completa de atividades realizadas pela Escola DIEESE sera apresentada

ainda neste relatério, na dimenséo politica para ensino, pesquisa e extensao.

Incluséo Social

Em relagdo a dimensdo “inclusdo social”, a IES oferta o curso de graduagdo em
Ciéncias do Trabalho com um subsidio de 50% do valor da mensalidade para todos os
matriculados. Mas mesmo com esse subsidio, desde o primeiro ano de funcionamento da
Escola DIEESE identificou-se a necessidade de ofertar bolsas de estudo para promover a
inclusdo social de alunos que comprovassem a incapacidade financeira de custear as
mensalidades do curso de Ciéncias do Trabalho. Nesse sentido, a concessao de bolsas de
estudo aumentou gradativamente com o ingresso de novas turmas na Escola DIEESE para

atender a necessidade do publico que se interessa pelo curso de Ciéncias do Trabalho.

14
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O tema da incluséo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho é abordado
sistematicamente no campo das pesquisas e estudos da Mantenedora. Sobre a producéo

mais recente é possivel destacar os seguintes estudos:

e Pessoa com Deficiéncia(PcD): vinculos formais de PcD’s - dados de 2014 e de
2021, da Relacdo Anual de Informag6es Sociais (Rais) do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) -
https://www.dieese.org.br/infografico/2023/PcD.html

e Incluséo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho brasileiro. Nota
Tecnica, 275 : https://www.dieese.org.br/notatecnica/2023/notaTec275pcd.html

e Diversidade e Discriminagdo — novembro :
https://www.dieese.org.br/outraspublicacoes/2021/pesquisaDiversidadeDiscrimi
nacaoSEEB_POA.html

Ainda no que se refere a contribuicdo da IES para a inclusdo social, a Escola
DIEESE oferece a disciplina de LIBRAS aos alunos do curso de graduacdo em Ciéncias
do Trabalho no conjunto de opcGes de disciplinas eletivas. Considerando o nimero de
matriculados no curso, as disciplinas eletivas sdo confirmadas para o semestre seguinte

de acordo com a quantidade de alunos interessados.

O curso de graduacdo em Ciéncias do Trabalho oferta em sua matriz curricular
disciplinas que atendem a demanda por inclusdo social, por desenvolverem em seus
planos de ensino temas que demonstram o papel fundamental do processo de socializacéo,
na forma como considera os diversos sujeitos. Entre essas disciplinas, destacam-se:
Trabalho I e 11, Trabalho, Desigualdade e Preconceito; Estado e Democracia; Educacao

e Formacdo Humana, Estatistica Social do Trabalho.

Os alunos sdo convidados pelos docentes da Escola DIEESE a refletirem sobre as
possibilidades de intervir no meio social, a partir das propostas que o curso oferece, com
o0 desenvolvimento do trabalho de conclusdo de curso (TCC) sobre temas relacionados

com as questdes do trabalho.

15
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Promogao do respeito a equidade

Solicitou-se também aos entrevistados que avaliassem as a¢6es da Escola DIEESE
acerca do respeito as diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas, por meio da
seguinte pergunta: Vocé avalia que a Escola DIEESE promove, por meio de suas
atividades, o respeito as diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas?

Dos estudantes de graduacdo, a totalidade respondeu positivamente a quest&o.
Desses, porém, 7% avaliam que essa acao € parcial.

GRAFICO 4 - Distribuicdo dos estudantes de graduac&o segundo avaliagdo das

atividades da Escola DIEESE como promotoras do respeito as diferencas de
género, étnicas, religiosas e politicas

® sn 42
@ ctmparte 3
@ nio 0
@ Nio sei avaliar 0

Entre os estudantes de pos-graduacdo, 89% consideram que as atividades da
Escola DIEESE promovem o respeito as diferencas; e os demais informaram ndo saber
avaliar. Resultado semelhante se apresentou entre os docentes (90%). Quanto aos

funcionarios, 83% selecionaram a opcéo sim e 17% em para esta questao.

3.3 EIXO 3 -POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2 — POLITICAS PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Objetivos: Verificar se as politicas de ensino, pesquisa e extensao praticadas pelas IES
estdo coerentes com o PDI, se as atividades realizadas no curso de graduacéo garantem
os referenciais de qualidade desse curso. Verificar se as atividades de pesquisa, de
iniciacao cientifica e de extensao resultam de diretrizes de acdes, e estdo adequadamente
implantadas e acompanhadas, com a participacdo de nimero significativo de professores
e estudantes, e, além disso, verificar sua relevancia académica, cientifica e social no
entorno institucional, e sua vinculacdo com a formacado académica do aluno. Coeréncia
entre o PDI e as aces institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacdo académica-
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo- inser¢do social, atuacdo face a inclusdo, ao
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desenvolvimento econdmico e social, tendo sempre como base a missdo, 0s propositos e
as metas anunciadas no PDI. Coeréncia e evolugao.

Avaliagéo do curso

Para a avaliacdo dos cursos de graduacdo em Ciéncias do Trabalho e pos-
graduacdo em Economia e Trabalho, foi solicitado aos estudantes que respondessem o

seguinte questionario, em novembro de 2023:

1. Os objetivos do curso sdo adequados ao contexto social e econdmico do pais ou de

sua regido?

N

. O curso esta atendendo as suas expectativas?

w

. Na sua opinido, os contetdos das disciplinas tém relacdo com a proposta

pedagdgica da Escola DIEESE?

N

. Vocé avalia que ha integracdo entre as disciplinas que vocé estd cursando neste

semestre?

5.0 curso propicia experiéncias de aprendizagens inovadoras? (EX:
interdisciplinaridade, integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo, aulas
dinamicas, uso de ferramentas tecnologicas etc.)

6. Na sua opinido, os professores estimulam os estudantes a expressarem suas ideias,
participarem e discutirem o contetdo nas aulas?

7. Como vocé avalia os conteddos trabalhados nas disciplinas cursadas neste
semestre?

8. Como vocé avalia a metodologia utilizada nas disciplinas cursadas neste semestre?
(aulas dialogadas, leituras, exercicios, trabalhos em grupo)

9. Como vocé avalia os materiais pedagogicos utilizados nas disciplinas cursadas
neste semestre? (Textos, documentos, slides, filmes etc.)

10. Como vocé avalia o acesso ao Moodle?

11. Quais sdo suas dificuldades para acesso ao Moodle?

12. Vocé participou das atividades extracurriculares realizadas pela Escola DIEESE

no ano de 20227 (Palestras, conferéncias, encontros, aulas-abertas, Semana do

Trabalho)

13. De modo geral, como avalia as atividades extracurriculares que vocé participou?
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14. Vocé participou dos cursos de extensdo de curta duracdo ofertados pela Escola
DIEESE no ano de 2023?
15. De modo geral, como avalia os cursos de extensdo de curta duragdo que vocé

participou?

As informagdes coletadas indicam que, de modo geral, os estudantes avaliam
positivamente o curso. Na graduacdo, 93% dos estudantes avalia que 0 curso esta
atendendo suas expectativas, conforme gréfico 5.

GRAFICO 5 - Distribuigdo dos estudantes de graduacio segundo avaliag&o se 0 curso
esta atendendo as suas expectativas.

® sm 42
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® n&o 0
. Nao sei avaliar 1

Comentarios:

“ O curso é muito importante para a classe trabalhadora. Aprendemos com o
conhecimento compartilhado, no coletivo a sermos agentes de mudanca para dias
melhores e um futuro melhor as novas geragoes. ”

“Mas do que pensei, todos os representantes e os trabalhadores precisavam estudar na
Escola DIEESE.

2

“ Curso me traz uma perspectiva muito mais critica ao mundo do trabalho.

“Esse curso, abriu a mente para um universo dentro do trabalho, que eu néo fazia ideia,
cada dia de curso eu aprendo mais”.

“Sim, porque estou desenvolvendo o senso critico e analisando sociologicamente as
organizagoes sociais. ”
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Na pos-graduacéo, os resultados também foram satisfatdrios, quando 88% dos estudantes
da Turma 9, e 92% dos estudantes da Turma 10 avaliaram que o curso esté atendendo
totalmente as suas expectativas, como é possivel observar nos graficos 6 e 7:

GRAFICO 6 - Distribuicdo dos estudantes de pés-graduacdo —Turma 9 segundo a
avaliagcado se o curso esta atendendo as suas expectativas.

® snm 22
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Comentarios:
“Sim, até superou as minhas expectativas.

“Corpo docente muito qualificado. Textos-base excelentes, e debates em aula sempre

produtivos”.

GRAFICO 7 - Distribuicdo dos estudantes da pés-graduacio- Turma 10 segundo
avaliacdo se o curso esta atendendo as suas expectativas.

® sim 22
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® o 0
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Comentarios:

“Esta sendo um incentivo importante para eu acessar outros conhecimentos.
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“Muito, bem contemplada at¢é o momento com a didatica, material e com o0s

professores/as. ”

A proposta dos cursos ofertados pela Escola DIEESE, conforme consta nos
projetos pedagdgicos, propde o desenvolvimento de um processo de avaliagdo discente
formativa e interdisciplinar. Quando questionados, mais de 98% dos estudantes da
graduacdo e 96% dos estudantes da pds-graduacdo identificam a integracdo entre as
disciplinas cursadas no semestre.

GRAFICO 8 - Distribuigdo dos alunos da graduacdo segundo avaliagdo da integracéo
entre as disciplinas do curso.
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Comentarios:

“Sim, porque podemos ver que os assuntos das matérias se comunicam entre si ”
“S&o todas articuladas isso ajuda. ”

“Totalmente, inclusive parece por vezes que eles fizeram marcacéao das falas e textos. ”

GRAFICO 9 - Distribuicdo dos estudantes de p6s-graduacdo —Turma 9 segundo
avaliacdo da integracéo entre as disciplinas do curso.
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Comentarios:

“Todas as disciplinas avancam na formacdo, mas recuperam contetdos visto

anteriormente, oportunizando aos estudantes a revisdo e consolidacéo do aprendizado.

“Todas se interagem. ”

GRAFICO 10 - Distribuicio dos estudantes da pds-graduacdo- Turma 10 segundo
avaliacdo daintegracao entre as disciplinas do curso.
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Comentarios:
“O conteudo de uma disciplina acaba sendo util para o entendimento de outra. ”
“Estou vendo claramente a conexao. ”

“O exemplo foram as duas primeiras disciplinas, que tiveram um trabalho de verbetes

em comum. ”

“Achei muito bem pensado termos iniciado o curso com uma disciplina de técnicas e
metodologias de pesquisa, seguida por disciplinas tedricas, para prosseguir com

disciplinas. ”

Ainda sobre a avaliacdo do curso, foi verificada a relacdo dos contetdos das
disciplinas com a proposta pedagogica da Escola DIEESE. Os resultados evidenciaram
que 96% dos estudantes da graduacdo e 100% dos estudantes da poOs-graduacdo
identificam essa adequada relacdo. Para avaliar mais aspectos dos cursos ofertados pela
Escola DIEESE, outras questdes foram aplicadas, como veremos nos graficos 11, 12 e 13

a seguir:
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GRAFICO 11 - Distribuicio dos estudantes da graduac&o se os objetivos do curso séo
adequados ao contexto social e econdmico do pais ou de suaregido?

2%
® sim 44 ‘
@ Emparte 1
® nao 0
@ nao sei avaliar 0

Com é possivel observar, quase a totalidade dos estudantes da graduacdo avaliam
que os objetivos do curso sdo adequados ao contexto social e econémico do pais ou da
regido. O mesmo resultado se apresentou entre 0s estudantes da pés-graduacdo, quando
96% dos entrevistados respondeu a opg¢ao sim para essa questao.

Comentarios para essa questao- Estudantes da Graduagao
“Partimos sempre do cendrio e contexto que vivemos. ”
“Porque este curso € o norte para entender a conjuntura social e econdmica do pais”

“O curso busca sempre contextualizar aspectos sociologicos e historicos dentro da
realidade socioeconémica brasileira, o que oportuniza um aprendizado conectado a
realidade. ”

“Tanto regional que chamamos de micro, quanto a nivel de Pais, que denominamos

12

macro.
Comentarios para essa questdo- Estudantes da Pds-Graduacao

“Todos os contelidos das matérias fazem recuperacao historica e atual do cenario social,

econbmico e politico brasileiro. ”

“Curso extremamente importante e com detalhamentos de todo o cenario inclusive com

0 novo cenario politico. ”

“Sem nenhuma duvida esta instituicdo cumpre o seu papel ndo apenas de formar os
melhores profissionais mais também de formar atores sociais que possam intervir no
mundo. ”

“O curso discute e aborda nossos pais de forma intensa e critica. ”
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“Porque faz uma boa conex@o da literatura académica especializada com fatos e

estatisticas da conjuntura atual do pais. ”

Esses resultados podem se relacionar diretamente com a atuagdo do DIEESE,
entidade mantenedora da Escola, que hd 68 anos se dedica a desenvolver pesquisas e
estudos sobre o contexto econdmico e social do Brasil. Dessa forma, a CPA atesta que a
Escola DIEESE caminha na mesma dire¢do, ao considerar para a oferta de seus cursos,
aspectos referentes as necessidades do municipio de Sdo Paulo e as novas demandas que
séo apresentadas pelo mundo do trabalho.

Dando continuidade a apresentacdo dos resultados da avaliacdo do curso, foi
questionado aos discentes se 0 curso propicia experiéncias de aprendizagens inovadoras,
tais como interdisciplinaridade, integracéo entre ensino e extensdo, aulas dindmicas, uso
de ferramentas tecnoldgicas etc. Entre os pesquisados, mais de 90% acreditam que a
Escola DIEESE propicia esse tipo de experiéncia, conforme Grafico 12. Cabe informar
que somente os alunos da graduacao responderam esta questao.

GRAFICO 12 - Distribuic&o dos estudantes da graduacdo que segundo avaliac&o se
curso propicia experiéncias de aprendizagens inovadoras?
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A CPA considera importante apresentar neste relatorio a avaliacdo dos estudantes
da graduacdo a respeito da conduta dos professores em sala de aula. Na pesquisa realizada,
100% dos estudantes entrevistados afirmaram gque os professores estimulam os estudantes
a participarem ativamente das aulas, expressando suas ideias e discutindo o contetdo das

aulas, conforme mostra o Grafico 13.
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GRAFICO 13- Distribuic&o dos estudantes da graduacdo que segundo avaliagéo se 0s
professores estimulam os estudantes a expressarem suas ideias, participarem e
discutirem o contetdo nas aulas.
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No curso de pos-graduacéo, a avaliacdo também foi positiva, uma vez que 96%
dos estudantes confirmaram serem estimulados pelos professores a participarem
ativamente das aulas.

Comentarios para esta questdo — Estudantes da Graduacéo

“Os professores além de transmitir o contetdo, dao mais liberdade aos alunos a

desenvolver o senso critico. ”

“Sim, sempre temos oportunidades de fazer muitos debates em aula estimulando o

12

pensamento critico.

“Os professores nos motivam a questionar se a minha resposta esta correta e me

2

incentivar a buscar novas respostas.
Comentarios para esta questdo — Estudantes da Pés-Graduacéo

“Os professores sempre déo espaco para uma discussao saudavel a quem queira

opinar, acrescentar algo ou mesmo discordar. ”

“Professores estimulam bastante a reflexdo e troca de experiéncias entre os discentes. ”

Avaliacao das disciplinas

Foram apresentadas aos alunos da graduacdo em Ciéncias do Trabalho e da pés-
graduacdo lato sensu em Economia e Trabalho, questBes para avaliar os conteudos, a

metodologia e 0os materiais didaticos das disciplinas cursadas no ano de 2023. As
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disciplinas do curso de graduagcdo em Ciéncias do Trabalho, integrantes da matriz

curricular avaliadas por meio deste questionario foram as seguintes:

e Trabalho e Desenvolvimento

e Historia da Luta dos Trabalhadores

e Sistema Brasileiro de Relagdes de Trabalho
e Atividade Programada de Pesquisa VI
e Sociedade em Rede

e Filosofia

e Atividade Programada de Pesquisa IV
e Educacdo, Identidade e Linguagem

e Sociologia do Trabalho |

e Histdria Social

e Economia Politica

e Atividade Programada de Pesquisa Il

Ao analisar os dados obtidos por meio destas questdes para avaliar as disciplinas
ministradas no segundo semestre de 2023, verificamos que os resultados foram
essencialmente positivos, com maior sele¢do da opgdo “6timo”, permitindo identificar
que a maioria dos alunos avalia de forma satisfatoria as questdes que envolvem o
desenvolvimento de cada disciplina realizada no periodo letivo do 2° semestre de 2023,

conforme sistematizacdo de dados na tabela a seguir:

TABELA 2- Avaliacéo das disciplinas cursadas no 2° semestre 2023, pelos alunos

da graduacao:

oTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO TOTAL

CONTEUDO

88% 11% 1% 0% 0% 100%
METODOLOGIA

87% 11% 2% 0% 0% 100%
MATERIAIS PEDAGOGICOS

89% 11% 0% 0% 0% 100%
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As disciplinas avaliadas pelos alunos do curso de p6s-graduacdo em Economia
e Trabalho, foram as seguintes:

e Negociagéo Coletiva no Brasil

e Novos Temas da N. Coletiva

o APPIII

e Estado, geopolitica e insercéo brasileira

e Estado e Politicas Publicas no Brasil

e Politica Publica de Emprego, Trabalho e Renda
e APP Introducao

e Economia Politica

e Economia do Trabalho

e Economia Brasileira

Assim como na graduacdo em Ciéncias do Trabalho, os resultados da avaliagdo
aplicada aos alunos do curso de pés-graduacdo em Economia e Trabalho para as
disciplinas cursadas foram positivos, com maior selecdo da opgao “6timo” para as

questdes apresentadas.

TABELA 3- Avaliacéo das disciplinas cursadas no 2° semestre 2023, pelos alunos

da pds-graduacéo:

OTIMO BOM REGULAR RUIM PESSIMO TOTAL

CONTEUDO

84% 15% 2% 0% 0% 100%
METODOLOGIA

83% 14% 2% 0% 0% 100%
MATERIAIS
PEDAGOGICOS 90% 9% 1% 0% 0% 100%

Avaliacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem- Moodle

No ano de 2019, a partir do ingresso da Turma 8, o curso de graduacdo presencial
em Ciéncias do Trabalho passou a ser desenvolvido segundo o novo projeto pedagogico
do curso, o qual apresenta ajustes na carga horaria de algumas disciplinas para a
modalidade EaD.
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E no ano de 2020, em razdo da pandemia, foi necessario adaptar todo o curso para
realizacdo de disciplinas de forma remota. Este formato perdurou no ano de 2021, diante
da inseguranca sanitéria para o retorno presencial. No ano de 2022 as aulas comecaram a
ser retomadas de forma presencial, alternando com aulas online, realizadas ao vivo, pela
plataforma de video Zoom. Em 2023, o curso de graduacdo em Ciéncias do Trabalho
consolidou a experiéncia das atividades EaD em seu projeto pedagogico do curso e iniciou
no primeiro semestre letivo, o desenvolvimento da nova matriz curricular, com 40% da
carga horéria a distancia e 60% presencial. A turma 11 do curso de Ciéncias do Trabalho
incorporou a nova matriz curricular com aulas as segundas e sextas-feiras a distancia, e

nas tercas, quartas e quintas-feiras aulas presenciais, na sede da Escola DIEESE.

Ja o curso de especializacdo em Economia e Trabalho possui autorizagéo e esta
estruturado para ofertar todo o seu desenvolvimento na modalidade EAD. Para acessar 0s
contetdos das disciplinas, a Escola DIEESE utiliza-se da plataforma Moodle que foi
customizada para a Escola DIEESE para ser utilizada como o0 AVA- Ambiente Virtual de
Aprendizagem, local em que se disponibiliza todos os conteudos das disciplinas. Os
alunos participantes da pesquisa do ano de 2023 avaliaram a plataforma de forma
satisfatoria, porém, indicaram necessidade de melhorias, conforme demonstrados nos

seguintes comentarios:

Comentarios- alunos da Graduacéao

2

“As vezes encontramos dificuldades para acessar.
“Um pouco dificil, confuso para enviar os trabalhos ”.
Comentarios- alunos da P6s-graduacéao

“A navegacdo nao é muito intuitiva, entdo acabo tendo dificuldade de encontrar os

conteudos. E o fato de misturar com turmas anteriores deixa o ambiente confuso. ”

“Encontrar a disciplina é trabalhoso. Tudo muito igual, demoro pra achar a que

preciso. ”
“Tivemos alguns problemas para acessar materiais e atividades no Gltimo més”
No ano de 2023, foi incorporada mais uma questdo sobre o Moodle no

questionério aplicado aos alunos da pos-graduacdo, considerando que o curso €
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desenvolvido 100% a distancia. A questdo teve como objetivo avaliar se os tutoriais
gravados e disponibilizados no Moodle foram Uteis para auxiliar e apoiar o estudante na
utilizacdo da plataforma nas atividades académicas. Entre os alunos da Turma 9 da pds-
graduacéo, 48% selecionou a opgéo sim para esta questdo. No entanto, 32% informou néo
ter conhecimento sobre os tutoriais, como demonstrado no Gréfico 14 a seguir:
GRAFICO 14- Distribuicdo dos estudantes da Turma 9 de p6s-graduacio segundo

avaliacdo se os tutoriais gravados e disponibilizados no Moodle auxiliam na utilizam da
plataforma.

® sim 12
. Em parte 3
® nio 2
. Mio tenho conhecimento sobre... 8

Para os alunos da Turma 10 de pés-graduacdo, o resultado apareceu mais
satisfatdrio, quando 75% avaliou que os tutoriais disponibilizados no Moodle tem sido
material de apoio na utilizacdo da plataforma, como veremos no Grafico 15.

GRAFICO 15 - Distribuic&o dos estudantes da Turma 10 de pds-graduaciio que

participaram da pesquisa segundo avaliagdo se os tutoriais gravados e disponibilizados
no Moodle auxiliam na utilizam da plataforma.

® sim 18
® parte 3
® nNio 1
.' Mao tenho conhecimento sobre... 2

Ja entre os professores, apenas 40% avaliaram que o0 acesso ao Moodle é

satisfatorio, e assim como os alunos, apontaram algumas dificuldades em relacdo ao
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acesso ou a utilizagdo do Moodle, sugerindo a necessidade de buscar melhorias, conforme

podemos ver nos comentarios:

“A plataforma € pouco intuitiva e ndo tem integragéo com o SAGU”

“Ela pode ser mais simplificada, no seu desenho de ambiente digital. ”
“Precisamos de um programa de qualificacdo permanente para uso do Moodle. ”

Entre os trabalhadores, o resultado foi mais satisfatorio, quando 66% avaliou
positivamente o Moodle. Cabe ponderar que parte dos trabalhadores que responderam a
pesquisa possui maior conhecimento sobre a plataforma por utilizd-la com mais

frequéncia para auxiliar o trabalho dos professores e o0 acesso dos alunos.

ATIVIDADES DE EXTENSAO DA EscoLA DIEESE DE CIENCIAS DO TRABALHO

No ano de 2023, a Escola DIEESE deu continuidade na oferta de cursos de
extensdo. Para os alunos matriculados no curso de graduacéo em Ciéncias do Trabalho, €
dada a oportunidade de realizar um curso de extensdo de forma gratuita. Em 2023, a

Escola DIEESE realizou as atividades relacionadas a seguir:

Cursos de extensao

« Argumentacao e Oratdria

« Assédio Moral: Compreendé-lo para enfrenta-lo

« Comunicacdo e Expresséo: A intervencao das Mulheres na Luta Sindical
« Comunicacdo e Expressdo para Dirigentes Sindicais

« Economia para Dirigentes Sindicais

« Estrutura e Processo da Negociacao coletiva

» Lei Geral de Protecdo de Dados -LGPD

» Negociacao Coletiva e Reforma Trabalhista. Desafios a acdo sindical

» Trabalho e Meio Ambiente
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No ano de 2023 a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho realizou 4 (quatro)

conferéncias on-line com transmissdo ao vivo via Youtube e inscrigcdes gratuitas,

intituladas:

Greve & Negociagéo Coletiva no Brasil, realizada no dia 13 de marco de
2023, as 19h.

Precariado americano: entre o velho e novo sindicalismo de justi¢a social,
realizada no dia 27 de abril de 2023, as 19h.

Grupos de Escuta coletiva em organizagfes sociais, sindicatos e
comunidades, realizada no dia 14 de junho de 2023, as 19h.

Dialogo dos Trabalhadores sobre transicdo justa e transformacao
ecoldgica, realizada no dia 13 de novembro de 2023, as 19h

SEMANA DO TRABALHO

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho propde aos seus estudantes, a

realizacdo de debates em torno de temas sobre relagdes de trabalho e saide mental. No

ano de 2023, a 132 Semana do Trabalho foi realizada com 2 atividades presenciais e 1 on-

line, nos dias 23, 24 e 25 de maio com o tema Trabalho e saide mental. O evento teve a

seguinte programacao e convidados:

23.05.23 — Apresentacdo e debate da pesquisa DIEESE: Condicdes de
Trabalho e Saude de gerentes e assistentes da caixa econémica federal — RJ e
apresentacdo do trabalho de conclusdo de curso RelacGes entre Trabalho e
Adoecimento mental no Telemarketing: o sofrimento como ferramenta de
produtividade, de Valquiria Valéria dos Santos - egressa do curso Ciéncias do

Trabalho. Coordenacdo: Laura Benevides e Sténia Céassia.

24.05.23 — A Turma 9 ofereceu ao conjunto dos estudantes, professores da
Escola DIEESE fragmentos de sua leitura da obra A Loucura do
Trabalho (Ensaio de Psicopatologia do Trabalho), de Christophe Dejours.
Pequenos e breves fragmentos que a Turma 9 destacou do seu proprio percurso
no decurso do semestre, na disciplina Trabalho e Psicologia. Coordenacao:

Lelita Benoit.

25.05.23 — Sarau Literario: Arte, trabalho e loucura: Como as artes representam
a loucura do trabalho? A partir dessa pergunta norteadora, os estudantes foram

convidados a apresentarem no sarau, materiais literarios, plasticos,
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audiovisuais em que a expressao artistica discuta a relacdo entre trabalho e

loucura. Coordenacdo: Evandro Nicolau e Adriana Seabra.

Os respondentes da pesquisa também opinaram sobre as atividades
extracurriculares e os cursos livres/de extensdo realizados pela Escola DIEESE.
Primeiramente, a pesquisa teve como objetivo verificar qual o nivel de participacdo da
comunidade académica nessas atividades. Como demonstrado nos Gréficos abaixo, os

resultados apontam para uma consideravel participacao entre os alunos:

GRAFICO 16 - Distribuigdo dos alunos da graduacio segundo avaliagdo da participacéo
nas atividades extracurriculares realizadas pela Escola DIEESE (palestras, conferéncias,
aulas-abertas, Semana do Trabalho)

ooy 2%
. Sim, de todas 12 \‘
@ Ssim, de algumas 31 \
@ Nio, embora tivesse conhecime... 1

. Nao tive conhecimento da realiz... 1

GRAFICO 17 - Distribuic&o dos alunos da poés-graduacio- Turma 9 segundo avaliacdo da
participacdo nas atividades extracurriculares realizadas pela Escola DIEESE (palestras,
conferéncias, aulas-abertas, Semana do Trabalho)

Sim, de todas 4
Sim, de algumas 15

N3o, embora tivesse conhecime... 4

NZo tive conhecimento da realiz... 2
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GRAFICO 18 - Distribuigdo dos alunos da pés-graduacéo- Turma 10 segundo avaliagéo
da participagdo nas atividades extracurriculares realizadas pela Escola DIEESE
(palestras, conferéncias, aulas-abertas, Semana do Trabalho)

Sim, de todas 2
Sim, de algumas 6
Mao, embora tivesse conhecime... 10

Mio tive conhecimento da realiz... 6

Entre aqueles que participaram das atividades extracurriculares promovidas pela
Escola DIEESE, a avaliacdo foi positiva: 98% dos estudantes da graduacdo, 56% dos
estudantes da pos-graduacéo e 70% dos docentes selecionaram a opg¢do 6timo e bom para

essa questao.

Sobre a participacdo nos cursos de extensdo ofertados pela Escola DIEESE no

ano de 2023, tivemos 0s seguintes resultados:

Graduacao — 53% selecionou a opcdo ndo, embora tivesse conhecimento da realizacao
desses cursos, 36 %, sim de alguns, 9% de todos e 2% nd&o tive conhecimento desses
CUrsos.

Po6s-graduacao — Turma 9- 64% selecionou a opgao nao, embora tivesse conhecimento
da realizacdo desses cursos, 28%, sim, de alguns, 4% sim de todos e 4% ndo tive
conhecimento desses cursos.

Pés-graduacdo — Turma 10 — 46% selecionou a opc¢éo ndo, embora tivesse conhecimento
da realizacdo desses cursos, 21%, sim, de alguns, 8%, sim, de todos e 25% néo tive
conhecimento desses cursos.

Grupos de Estudo na Escola DIESE

Em 2023, através da Escola DIEESE foi proposto a criagdo do Grupo de Estudos
sobre Negociacdo Coletiva (GENC — Escola DIEESE). O grupo surge no contexto de um
projeto de pesquisa mais amplo que abrange também as disciplinas do BICT
(“Negociagao Coletiva no Brasil” e “Sistema Brasileiro de Relagdes do Trabalho™) e as

edicOes da Revista de Ciéncias do Trabalho (n. 23 e n. 24).
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Trata-se de um espaco aberto aos trabalhadores do DIEESE e aos discentes da Escola
DIEESE, visando a formacdo, debate, compartilhamento de produges técnicas e
bibliograficas, além da interlocucdo académica com outras Instituicdes de Ensino.
Pretendendo ainda que seja um espaco de articulacéo entre a produgdo do conhecimento
cientifico e a utilizacdo prética na negociacao coletiva.

Foram realizados 4 encontros virtuais, pela plataforma Zoom nos dias e temas a seguir:

e 1°encontro: Dilemas do Sistema Brasileiro de Relagdes do Trabalho ap6s a
Reforma Trabalhista de 2017, realizado dia 06 de outubro de 2023 as 15h00.

e 2° encontro: Conclusdo da segunda parte da apresentacdo (Negociagdo
Coletiva no Brasil), retomada do debate, realizado dia 27 de outubro de 2023
as 15h00.

e 3°encontro: Os limites da jornada de trabalho e a avidez por mais-trabalho,
realizado dia 10 de novembro de 2023 as 15h00, professora convidada Julia
Lenzi (FDUSP).

e 4°encontro: A luta em torno da jornada de trabalho no Brasil, realizado dia
24 de novembro de 2023 as 15h00.

Mobilidade académica com instituicdes nacionais ou internacionais

Embora a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho seja uma instituicdo
relativamente nova, pois abriu as suas portas em 2012, a sua mantenedora, 0
Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioeconémico, DIEESE, possui
uma experiéncia de mais de 64 anos em producdo técnica e cientifica sobre questées do
trabalho. Este legado da a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho o suporte necessario

para a estruturacdo de uma Rede de Estudiosos do Trabalho.

Vaérias atividades foram realizadas para a implantacdo da Rede. J& se constituiram
possibilidades de cooperacéo e/ou parcerias com diversas instituicdes, e a Escola DIEESE
ainda busca a colaboracdo com outras organizagdes publicas e privadas de ensino superior,
produtoras de pesquisa e de conhecimento cientifico que tenham o trabalho como sua
preocupacdo fundamental. Podemos destacar abaixo a lista de algumas instituicdes de
ensino e pesquisa que constituem a Rede de Estudos do Trabalho por meio de acordos de

cooperacéo:
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¢ Associagdo Educacional Nove de Julho

e Departamento de Ergologia da Universidade de Provence, Franca
e Desenvolvimento Solidario Internacional - DSI

e Forca Sindical

¢ Fundac&o Escola de Sociologia e Politica de S&o Paulo — FESPSP
¢ Rede IPEA de Conhecimento

¢ Universidade de Caxias do Sul - UCS

¢ Universidade de Coimbra — Centro de Estudos Sociais

e Universidade Técnica de Mogambique — UDM
¢ Universidade Federal do Rio de Janeiro — COPPE/UFRJ
e Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo - IFSP

e Instituto Sindical de Trabalho, Ambiente e Saude — ISTAS

e Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra

e Conselho SESI/SENAI

e Fundagdo Christiano Ottoni (UFMG)

e Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico e Trabalho -PMSP
e Instituto Clima e Sociedade — ICS.

¢ Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT.

e Christliche Initiative Romero e.V. — CIR (Alemanha).

e DGB Bildungswerk e.VV (Alemanha).

e Fundacdo Friedrich Ebert

e Industriall Global Union

e Oxfam Brasil

e Central Unica dos Trabalhadores — CUT

e UNI Global Union.

e Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social de Minas Gerais - SEDESE — MG.
e Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia- SEI — BA.
e Tie Global Brasil - Rede Suco.

e Secretaria Estadual do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte da Bahia — SETRE.
e Secretaria do Desenvolvimento Agrario do Ceara — SDA-CE.

e Secretaria de Estado do Planejamento, Orcamento Gestdo da Paraiba.

e Secretaria da Mulher do Estado de Pernambuco.

e Ministério do Desenvolvimento Regional — MDR.

e Ministério da Economia - Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho.
e Ministério do Trabalho e Previdéncia.

e Companhia de Planejamento do Distrito Federal - CODEPLAN.

e European Climate Foundation.

Revista Ciéncias do Trabalho

A Revista Ciéncias do Trabalho - RCT (https://rct.dieese.org.br/index.php/rct) foi

lancada em 2013 com o objetivo de promover o debate de temas relevantes ao mundo do
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trabalho e desde entdo, tem cumprido seu papel de divulgar amplamente textos de

membros da comunidade académica, dirigentes sindicais e técnicos.

Durante o ano de 2023, a Revista continuou suas atividades sob gestdo do Comité
Editorial. Houve apenas uma modificacdo na estrutura do comité, que passou a funcionar

com a seguinte composicao:
Editores associados:

e Barbara Vallejos — Coordenadora da Pés-graduacdo da Escola DIEESE de

Ciéncias do Trabalho
e Eliana Elias — Diretora da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho
e Victor Gnecco Pagani — Diretor Técnico Adjunto do DIEESE
e Patricia Pelatieri — Diretora Técnica Adjunta do DIEESE

Editor executivo:

e Samuel Fernando de Souza — Professor da Escola DIEESE de Ciéncias do
Trabalho

Por sugestdo do Comité Editorial e com o auxilio de dois editores convidados,
Carlindo Rodrigues de Oliveira e Victor Gnecco Pagani, a RCT publicou dois nimeros
(23 e 24) com o tema Negociacdo Coletiva no ano de 2023. Estes dois volumes mostram
a adesdo ao debate em torno do tema proposto, uma vez que foram divulgados dezesseis
artigos, cinco textos de diagndstico, duas entrevistas, um ensaio e uma resenha. Até

fevereiro de 2023, os textos das duas edi¢Ges contavam com 3651 downloads.
Abaixo, 0s sumarios das duas edi¢des:

4.1 N. 23 (2023): Negociacao Coletiva - Parte |

Apresentacao:

Carlindo Rodrigues de Oliveira, Samuel Fernando de Souza, Victor Gnecco Pagani
A estrutura sindical e a negociacgao coletiva na atual conjuntura

José Silvestre Oliveira, Luis Augusto Ribeiro da Costa

Dialogo social e negociacao coletiva: Pecas-chave e desafios

Hermes Augusto Costa
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Sistema de relagdes de trabalho, negociacéo coletiva e greve no Brasil [12 parte]
Carlindo Rodrigues de Oliveira

Bancaérios (as) e negociagdes coletivas: avancos e desafios

Ana Tercia Sanches

A negociacgdo sobre home office/teletrabalho na categoria bancaria

Gustavo Machado Cavarzan, Rosangela Vieira, Catia Uehara, Vivian Machado
Negociacao Coletiva no setor publico: regulacéo, opacidade e desafios

Anelise Manganelli, Tamara Siemann Lopes

Um refazer judicial dos conflitos do trabalho?

A greve dos trabalhadores dos Correios de 2020 e as novas estratégias da precarizacéo
Rodrigo Linhares

Caracteristicas das empresas e empregados envolvidos em Acordos coletivos a
partir do Mediador e da RAIS

Gustavo Plinio Monteiro, Luis Augusto Ribeiro da Costa, Maria de Fatima Lage Guerra
Artigos:

Notas sobre 0 processo de teleassalariamento no interior da dialética da
dependéncia nacional

Adriano Parra

Ensaios:

Negociacao Coletiva

Airton Gustavo dos Santos
Entrevistas:

Entrevista com Sérgio Mendonca

Ex-Secretario de Gestdo de Pessoas e de Relacdes de Trabalho do Ministério da Gestdo
e da Inovacdo em Servicos Publicos

Comité Editorial DIEESE

Resenhas:
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Olhares sobre o Trabalho na atualidade: desafios da luta por direitos em tempos
de crise

Stella Mendes de Castro Reis

4.2. N. 24 (2023): Negociagdo Coletiva - "Parte 11

Dossié

Negociacao coletiva e relacbes de trabalho: uma abordagem teérica

Carlos Henrique Horn

Sistema de relagdes de trabalho, negociacéo coletiva e greve no Brasil [2.2 parte]
Carlindo Rodrigues de Oliveira

O que é autorregulacgdo sindical: viabilidade, poténcia e cenarios possiveis

José Eymard Loguercio

A negociacao coletiva em defesa da saude e seguranca do trabalho

Daniel Ferrer de Almeida, Jorival Dias de Oliveira, Jose Carlos Santos Oliveira, Kleber

Ferreira Nunes, Lucas Omena

O processo negocial como ferramenta de conscientizacgéo e sindicalizacio

Daniel Ferrer de Almeida, Kelly Cristina de Andrade Galhardo, Willian Oliveira de Freitas,
Alexandre Meduneckas, José Ricardo Gouveia Neto

A negociacao coletiva no setor quimico do estado de Sédo Paulo: panorama industrial,
perfil da categoria e atuacgao sindical

Daniel Ferrer de Almeida, Nilza Pereira de Almeida, Andson Gonzaga da Silva

Desafios e potencialidades de participacdo da juventude na negociacao coletiva
Daniel Ferrer de Almeida, Aleksandro do Nascimento, Marina Cardoso Incao, Robson
Amadeu de Andrade

Como parar o populismo de extrema-direita? Para reinventar a social-democracia
europeia

Elisio Estanque, Daniel Gameiro Francisco

Entrevistas:

Entrevista com José Lopez Feijéo

Secretério de Relacdes de Trabalho do Ministério da Gestao e Inovacdo em Servicos
Publicos

Comité Editorial DIEESE
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Diagnostico:

Negociacéo coletiva de garantias voltadas aos trabalhadores e as trabalhadoras
LGBTQIAP+: Breve panorama atual e anélise de clausulas negociadas

Laura Tereza de S& e Benevides Inoue, Daniel Taquiguthi Ribeiro

Federacgdo dos Metallrgicos, negociacao coletiva e a politica industrial

Ricardo Franzoi

O meio ambiente na negociacgéo coletiva de trabalho no Brasil

Renata Belzunces, Luis Augusto Ribeiro da Costa

Conquista dos pisos salariais de Santa Catarina: uma luta para ndo esquecer
José Alvaro Cardoso de Lima

Negociagao coletiva no setor publico e retomada da Mesa Nacional de Negociacéo
Permanente (MNNP) — contextualizacao, historico, reflexdes e momento atual
Max Leno de Almeida, Mirizete de Jesus dos Santos

DIMENSAO 4 - COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Objetivos: Verificar se as agdes de comunicacdo com a sociedade, praticadas pelas IES
estdo coerentes com o PDI e se 0s canais de comunicacao e sistemas de informacéo para
a interacdo interna e externa funcionam adequadamente, sdo acessiveis as comunidades
interna e externa e possibilitam a divulgacdo das acdes da IES.

COMUNICAGAO EXTERNA E INTERNA DA ESCOLA

Em 2023, o site da Escola DIEESE continuou a ser atualizado regularmente. As
principais atividades desenvolvidas para o publico em geral constantemente divulgadas
nesse espaco, com destaques no carrossel, em imagens e textos chamativos. Informes
sobre a Revista Ciéncias do Trabalho, processos seletivos para o bacharelado e pos-
graduacéo e divulgacdo dos cursos de extensdo de curta duracdo estdo entre os temas que

ocuparam a primeira pagina do site da IES.

Para avaliar a qualidade da comunicacdo da Escola DIEESE com a comunidade

interna, foram submetidas a avalia¢do institucional de 2023, as seguintes questdes:
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¢ As formas de comunicagdo interna da Escola DIEESE para divulgagéo dos informes
académicos atendem as suas expectativas? (Site, e-mails, WhatsApp)?

e O portal do aluno (sagu.dieese.org.br/portal) é o espaco virtual em que o estudante
pode acompanhar a sua trajetoria académica, como frequéncia e notas nas
disciplinas, o registro das horas das atividades complementares, atualizar
informagdes pessoais, entre outras funcionalidades. VVocé ja acessou o portal do
aluno?

e O portal do aluno (sagu.dieese.org.br/portal) atende as suas necessidades?

e Como vocé avalia a divulgagdo para o publico externo dos eventos e dos cursos de

graduacao, pds-graduacao e de extensdo ofertados pela Escola DIEESE?
Os resultados destas questdes sdo demonstrados no Gréfico a seguir:

GRAFICO 19 - Distribuic&o dos entrevistados segundo a avaliacéo positiva das formas
de comunicacdo interna, das formas de comunicacdo externa, e do portal do aluno,
portal do professor e 0 sistema de gestdo académica- Sagu.
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o
100,0% 93,0%  92,0%
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83,0% 82,0% 80,0% i
80,0% :
71,5%
60,0%
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40,0%
20,0%
0,0%

Comunicagao interna Comunicagao externa Portal do aluno/professor (sagu)

W graduacdo M pds-graduacdo W docentes funcionarios

A seguir, destacam-se alguns comentarios para essa questdo:

“Precisava ser mais divulgado, a Escola é muito boa e todos precisavam conhecer. ”

“Poderiam divulgar os cursos marcando os alunos que autorizem isso nas redes sociais,
assim atingiria um publico maior na minha opinido. ”

“Precisa de mais divulgac6es, conheco pessoas que nunca ouviu falar deste curso, ndo
conhece. ”
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“Muitas pessoas ainda ndo tém conhecimento da Escola Dieese, que oferece graduacao
e pés sobre trabalho. ”

“Acho que poderia ter uma maior divulgacéo, porque considero o Dieese uma escola de
referéncia. ”

“H& a potencializacdo da divulgacdo nos escritorios regionais e demais técnicos do
Dieese. ”

Ouvidoria

Objetivo: Verificar se a ouvidoria estd implantada e funciona segundo os padrées de
qualidade claramente estabelecidos; dispde de pessoa e infraestrutura adequados; e seus
registros e observacOes sdo efetivamente levados em consideracdo pelas instancias

académicas e administrativas.

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho disponibiliza na sua pagina

www.escola.dieese.org.br, o e-mail da ouvidoria na é&rea de contatos:

ouvidoriaescola@dieese.org.br. O objetivo desse e-mail &, além de proporcionar aos

alunos da Escola DIEESE mais um canal de comunicacéo, oferecer ao puablico em geral

um instrumento de contato para reclamacGes, elogios e sugestdes.

No relatorio da Avaliacdo Institucional de 2019, foi registrada a sugestdo de
melhorar e dar maior divulgacéo a este canal de comunicacgéo, especialmente aos proprios
alunos, garantindo assim, que a avalia¢do institucional possa ocorrer durante todo o ano.
Nos anos seguintes, foi dado destaque para a ouvidoria no Manual do aluno e no site da
Escola DIEESE.

DIMENSAO 9-POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Objetivo: Verificar a adequacdo das politicas de acesso, selecdo e permanéncia de
estudantes (critérios utilizados), se ha mecanismos adequados para conhecer a opinido
dos egressos sobre a formacéo recebida, tanto curricular quanto ética, para saber o
indice de ocupacdo entre eles, a opinido dos empregadores dos egressos. E se esta
politica esta de acordo com o PDI.
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Acgdes para o acolhimento do estudante e permanéncia do estudante- Desde o
processo seletivo, a secretaria académica, a coordenacdo e os professores auxiliam o
aluno para o ingresso e permanéncia nos cursos, dando o suporte necessario, por meio de
atendimento individualizado, nas conversas em grupos, reunides com as turmas, além dos
canais de comunicacdo como e-mail, ouvidoria e WhatsApp. As principais dificuldades
apresentadas pelos alunos relacionadas a condigdo financeira, sdo tratadas com a oferta
de bolsa de estudos, verificando a condigdo socioeconémica. Ja para as dificuldades de
assiduidade nas aulas devido a exaustiva agenda de trabalho dos alunos, sdo
acompanhadas pelos professores e coordenacgdo do curso, concedendo possibilidades de
flexibilidade nos estudos.

Apoio financeiro/concessdo de bolsas de estudo - Para incentivar e viabilizar a o
ingresso e a permanéncia dos discentes no curso de graduagdo, o Conselho de
Mantenedores/Superior aprovou uma Politica de Bolsa de Estudo. Esta politica visa
auxiliar alunos que comprovam baixa renda e/ou impossibilidade de pagar o curso,

podendo conceder descontos de 90%, a depender de cada situacdo apresentada.

Semana de acolhimento —Para cada nova turma, seja de graduacdo e pos-graduacéo é
feito um planejamento da semana de acolhimento dos novos estudantes que tem como
objetivo fazer apresentacdes sobre a organizacgéo e estrutura da Escola DIEESE, os 6rgéaos
de apoio, tais como coordenacdo do curso, secretaria académica e biblioteca. Ademais, é

sempre organizada para a primeira aula uma palestra sobre um tema relacionado ao curso.

Programa de nivelamento —A Escola DIEESE disponibiliza aos seus estudantes,
atividades de nivelamento realizadas com maior énfase nos primeiros semestres do curso
quando se identificam dificuldades para o aprendizado. No 1° semestre, a disciplina
Atividade Programada de Pesquisa I, tem como atribuicéo fazer um diagnéstico da turma
por meio das atividades em torno da carta de apresentacdo dos estudantes, elaborada por
eles no momento do processo seletivo. Nesta carta, 0 estudante apresenta sua trajetdria de
vida, profissional, escolar, e é retomada como material de trabalho na disciplina e que
possibilita conhecer previamente algumas necessidades dos estudantes. Ao fazer esse
levantamento, o docente responsavel pela APP I, apresenta o diagndstico da turma em

reunides pedagogicas do colegiado de curso.
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No entanto, as acdes de nivelamento permanecem durante os seis semestres do curso se
identificada a demanda e séo realizadas especialmente com a professora responsavel pelas
disciplinas de linguagem da grade curricular da graduacdo em Ciéncias do Trabalho, uma
vez que a escrita € um dos grandes desafios para os alunos. A professora podera
disponibilizar atendimentos individualizados presenciais e online para os alunos que

apresentam dificuldades no acompanhamento das disciplinas.

Apoio pedagdgico - A proposta de acompanhamento do estudante da Escola DIEESE de
Ciéncias do Trabalho realiza-se no tempo curricular da Atividade Programada de
Pesquisa (APP), obrigatéria para todos os estudantes, que dela participam em pequenos
grupos reunidos por interesses tematicos e/ou metodol6gicos, sob orientacdo de um
docente pesquisador. A APP apresenta-se como a melhor possibilidade para o
acompanhamento discente (a) por ser um espaco de reunido regular de docentes para
atividades de orientacdo e pesquisa; (b) por realizar atividades com os estudantes que
podem revelar suas necessidades e possibilidades pessoais e académicas, a0 mesmo

tempo que permite orientacdo e suporte para a superacao dos problemas.

Atendimento voltado para a administracdo académica - Para as acdes e necessidades
administrativo-académico, o estudante tem a sua disposicéo, a secretaria académica, pelos
seus canais de comunicacdo, (virtuais e presenciais) para atendimento de solicitaces dos
alunos, tais como matricula e renovacdo de matricula, documentos, orientacdes para

acesso ao portal do aluno e ao Ambiente Virtual de Aprendizagem — Moodle, entre outros.

Acessibilidade- A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho comprometida com uma
formacdo humanista e igualitaria apresenta o Plano Institucional de Acessibilidade que
tem como objetivo promover a acessibilidade para toda comunidade académica. De
acordo com a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacgdo
Inclusiva, na educacdo superior, a educacao especial se efetiva por meio de a¢bes que
promovam o acesso, a permanéncia e a participacdo dos estudantes. Estas acdes envolvem
o planejamento e organizacdo de recursos e servi¢cos para a promocao da acessibilidade
arquitetonica, nas comunicacdes, nos sistemas de informacéo, nos materiais didaticos e
pedagdgicos, que devem ser disponibilizados nos processos e no desenvolvimento de

todas as atividades que envolvam o ensino, a pesquisa e a extensao.
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O Plano Institucional de Acessibilidade avanca no sentido de formalizar e detalhar
uma politica de acessibilidade voltada a inclusdo plena dos estudantes com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida, desde o processo seletivo até na infraestrutura, no atendimento,
no acervo pedagdgico e cultural, na disponibilizacdo de materiais pedagdgicos e recursos

acessiveis.

Para universalizar o acesso a educagdo superior é necessario criar condi¢@es para
que as pessoas com deficiéncia tenham a oportunidade efetiva de ingresso, iniciando pelo
apoio especial nos processos seletivos. Ja na tela de inscricdo dos processos seletivos da
Escola DIEESE para os cursos de graduacdo e pés-graduacao, € destinado um espaco para
que o candidato se autodeclare pessoa com deficiéncia e em seguida, espago para
especificar o seu tipo de deficiéncia. De posse dessas informacoes, a secretaria académica
entra em contato com o candidato para verificar se ele precisara de algum recurso especial
para realizar o processo seletivo. Cabe informar que os processos seletivos da Escola
DIEESE séo realizados de forma online, exigindo do candidato a elaboracdo de uma
redacéo e carta de apresentacgdo, 0s quais podem ser postados/anexados no proprio sistema

de inscricao.

Mas além do acesso, € de suma importante criar condi¢cGes de permanéncia para
os estudantes com deficiéncia. E necessario garantir o direito a atendimentos
diferenciados, apoio especifico, possibilidades de adaptacéo dos curriculos e avaliacdes,
flexibilizacdo curricular, pleno acesso as informacdes, aos espacos e equipamentos, bem
como acesso a extensdo e ensino e demais auxilios oferecidos, equiparando todas as
condicdes oferecidas aos demais alunos. Estas praticas podem permitir que as pessoas
com deficiéncia manifestem suas capacidades de aprender, garantindo-lhes a participacéo

efetiva na producdo de conhecimento.

A politica de acessibilidade esta de acordo com o PDI vigente, que determina a
garantia de um atendimento educacional especializado, com o objetivo de organizar ac6es
institucionais que promovam a eliminacdo de barreiras para a plena participacdo dos
alunos, garantindo a seguranca e a inclusdo de pessoas com deficiéncia a vida académica,
viabilizando meios para a eliminacdo de barreiras pedagogicas, atitudinais,
comunicacionais, arquiteténicas e digitais, promovendo o cumprimento dos requisitos

legais de acessibilidade
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Organizacdo estudantil - A instituicdo estimula o didlogo entre os discentes, e a
participacdo nas atividades culturais, debates para uma melhor convivéncia estudantil de
forma independente e disponibiliza suas instalacGes para este fim. Os discentes poderdo
ter como canal de participacdo o Orgao de representacdo estudantil, com regimento

préprio elaborado pelos estudantes.

Acompanhamento do Egresso - A politica de acompanhamento dos egressos da Escola
DIEESE tem como objetivos:

e Manter o vinculo com os ex-alunos;

e Avaliar o indice de satisfacdo dos egressos pelos cursos por eles realizados;

e Avaliar se 0s egressos estdo capacitados e preparados, segundo o perfil de egresso
desenhado e apresentado pela Escola DIEESE em seu PDI;

e Monitorar a insercdo e/ou permanéncia do egresso no mercado de trabalho.

Intermediacdo e acompanhamento de estagio ndo obrigatorios remunerados- A
Escola DIEESE celebrou em 2018, convénio com o CIEE — Centro de Integracdo
Empresa- Escola para o cadastro do curso de graduacdo em Ciéncias do Trabalho. Outra
empresa de intermediacdo de estagios que a Escola possui parceria € a NUBE- Nucleo
Brasileiro de estagios. E possivel verificar na plataforma dessas empresas se ha vaga
disponivel para o curso de graduacao em Ciéncias do Trabalho.
Nos processos seletivos para vagas da mantenedora da Escola, a depender do cargo, é
apresentada como formacao pretendida estar cursando o curso de graduacdo em Ciéncias
do Trabalho. A expectativa é que os alunos da graduacdo possam ter acesso a estagios e
realizar trabalhos em areas correlatas a gestdo/administracéo, projetos, pesquisas, ciéncias
sociais, economia a partir do 1° semestre do curso.

Para auxiliar na avaliacdo desta dimensdo, questionou-se aos alunos, professores
e trabalhadores se consideravam que a Escola DIEESE promove a¢fes de inclusdo e
permanéncia de alunos em situacdo econdmica desfavorecida. Entre os estudantes da
graduacédo, 89% entende que a Escola DIEESE realiza a¢Ges para inclusdo e permanéncia
de alunos em situacdo econémica desfavorecida, 2% respondeu que atende parcialmente
e 2% considera que a Escola ndo atende esta questdo. Os demais (7%) declararam nao

saber avaliar, conforme grafico a seguir:
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GRAFICO 20 - Distribuicdo dos estudantes de graduac&o segundo avaliagio sobre
arealizacdo de acdes da Escola DIEESE para inclusé@o e permanéncia de alunos
em situacdo econdmica desfavorecida
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Além dessa questdo, os alunos da graduacdo informaram se possuiam bolsa de
estudo da Escola DIEESE, e como resultado, o total de 89% dos respondentes informou
receber esse beneficio da IES. Ainda nesta dimensdo, questionou-se também como 0s
estudantes avaliavam a politica de bolsa de estudo. Os resultados demonstram que 82%
dos estudantes selecionou a opgao 6tima, 11% dos estudantes selecionou a op¢éo boa, e
os demais selecionaram as opcOes regular (2%), ruim (2%) e péssima (2%) conforme
gréfico no grafico 21.

GRAFICO 21 - Distribuic&o dos estudantes da graduacdo segundo a avaliacdo da
politica de bolsa de estudo.
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Ja entre os estudantes da p6s-graduacdo EAD, quase a metade (45,2%) considera
que a Escola DIEESE promove a inclusdo, e a outra parte informou ndo saber avaliar.
A CPA atesta que a Escola DIEESE oferece bolsas de estudos com até 90% de

desconto para os alunos da graduagéo e de 50% em todas as mensalidades para os alunos
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da pds-graduacao lato sensu. Para o curso de pos-graduacéo, os resultados chamaram a
atencdo para a melhoria da apresentacdo dessa questdo, e também prestar maiores

informagdes aos alunos sobre o desconto que é concedido nas mensalidades.

Ainda no que se refere a contribuicdo da IES para a inclusdo social, destaca-se nesta
dimenséo, a seguinte questdo aplicada aos alunos da graduagdo: Nas dependéncias da
Escola Dieese ha banheiros acessiveis a cadeirantes, portas de entrada e das salas de aula
com aberturas amplas, rampa no auditério, elevadores, sinalizacdo em braile no piso tatil
entre outras adaptacdes. Vocé considera que essas condi¢Oes sdo adequadas para permitir
0 acesso de pessoas com deficiéncia as dependéncias da Escola? Os resultados apontam
que 91% dos pesquisados considera que a Escola possui adequacdo que permite 0 acesso
de pessoas com deficiéncia as dependéncias da IES, e 9% considera que a Escola DIEESE

esta parcialmente adequada para permitir esse acesso.

Comentario para esta questao:

2

“Temos banheiros adaptados para pessoas com deficiéncia.

“ A acessibilidade fisica esta maravilhosa, porém ndo posso afirmar que seja totalmente

adequada (...) porque nao ha nenhuma PcD. ”

Para avaliacdo sobre essa dimensdo que envolve acdes de apoio ao discente,
questionou-se aos alunos se eles sentem que a coordenacao do curso esta disposta a ouvir
e a encaminhar as demandas dos estudantes. Entre os alunos da graduacdo, 96%
selecionaram a opcdo sim para esta questdo, conforme demonstrado no Gréafico 22. Para
os alunos da poés-graduacdo, a totalidade respondeu que se sentem apoiados pela

coordenacao do curso.
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GRAFICO 22 - Distribui¢&o dos estudantes da graduacédo segundo a avaliagdo da
coordenacdo do curso quanto ao atendimento e encaminhamento das demandas
dos estudantes.
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3.4 EIXO 4 -POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAOQ 5 — POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRA DO CORPO DOCENTE E CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES
DE TRABALHO.

Objetivos: Verificar se as politicas de pessoal estdo de acordo com o PDI, se as politicas
de capacitacdo e de acompanhamento do trabalho docente estdo sendo implementadas e
acompanhadas, e se o Plano de Carreira esta sendo implementado e difundido na
comunidade académica. Verificar se as politicas do corpo técnico-administrativo estao
adequadas as politicas constantes dos documentos oficiais da IES, e se o Plano de Cargos
e Salarios esta implementado e difundido.

POLITICA DE PESSOAL PARA O CORPO DOCENTE E PARA O CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

Para a contratacdo dos professores e demais profissionais, a Escola DIEESE
promove junto ao Sindicato de Professores de Sdo Paulo (SINPRO) e ao Sindicato dos
Auxiliares de Administracdo Escolar de Sao Paulo (SAAESP), que representam as duas
categorias, informacGes necessarias para garantir a melhor forma de contratacdo e o
cumprimento de todas as determinac@es legais. No segundo semestre de 2023, 0 corpo

docente da Escola DIEESE apresentou-se da seguinte estrutura:
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TABELA 4: Corpo docente da Escola DIEESE em exercicio, no 2° semestre de

2023:
N° de docentes Qualificagéo Regime de Trabalho
6 doutores 4 docentes em tempo integral
11 docentes 5 mestres 3 docentes em tempo parcial
4 docentes horistas

J& o corpo técnico-administrativo € composto de trés profissionais na secretaria
académica para os cargos de Secretaria Académica, Assistente Administrativo Il e um
Auxiliar Administrativo. O trabalho nas demais areas administrativas (tecnologia da
informacao, biblioteca, comunicacdo, departamento de pessoal, cobranca e financeiro) é
realizado pela equipe ja existente na mantenedora DIEESE. Todos os funcionarios da

Escola e da mantenedora recebem os seguintes beneficios:
e Convénio médico;
e Auxilio-creche;
e Convénio com farmaécia;
e Seguro de vida;
e Triénio;
e Vale-transporte.

Ao questionar os professores sobre como avaliam o acompanhamento do trabalho
docente, 90% dos respondentes avaliaram como 6timo e bom esse acompanhamento. Ja
entre funcionarios, na questdo como vocé avalia 0 acompanhamento do seu trabalho pela

Escola DIEESE, 100% avaliaram como satisfatério.

Para a segunda questdo aplicada: Na sua opinido, a Escola DIEESE promove a
formacdo continuada dos docentes, por meio de incentivo a participacdo em eventos,
cursos livres e pos-graduacado dentro e fora da instituicdo? Os resultados apontaram que
40% dos docentes respondentes da pesquisa julgam que sim, 40% em parte, 10% diz ndo

saber avaliar e 10% diz que a Escola ndo promove a formagéo continuada dos docentes.
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Ja entre os funcionarios, metade dos respondentes também selecionou a opg&o sim
para essa questdo, 33% em parte, e 17% julga que a Escola DIEESE ndo promove a
formac&o continuada para os trabalhadores.

E importante informar que a Escola DIEESE conta com o Programa de
Aperfeicoamento do Trabalhador (PAT — programa de incentivo a capacitacdo de
trabalhadores do DIEESE) que possibilita, por exemplo, a liberagdo de horas de trabalho
para participacdo em Congressos e Semindrios, e ainda, a diminuicdo de jornada para
realizacdo de especializagdes, mestrado e doutorado.

Ademais, € concedida bolsa de estudo para os trabalhadores que se matricularem
nos cursos de graduacdo e pos-graduacdo ofertados pela Escola DIEESE. H& também a
possibilidade de apoio financeiro aos docentes e funcionarios para auxiliar nas despesas
de viagem, hospedagem e taxas de inscri¢cdo referentes a participacbes em eventos de

formacéo.

Quanto as politicas de qualificacdo do professor, a Escola DIEESE busca
desenvolver um programa de formacao docente préprio, por meio de reunides com o
colegiado de curso e do Nucleo Docente Estruturante. Nessas reunifes sdo tratados temas
do dia a dia de sala de aula, curriculo, avaliacdo e formula¢do dos conteudos dos cursos,

buscando o didlogo e integracao entre as disciplinas.

Cabe ressaltar o contato que a Escola DIEESE faz com os docentes e toda equipe
para informar sobre as conferéncias e congressos realizados na prépria IES ou eventos

externos voltados aos temas dos cursos da Escola DIEESE.

Capacitacao interna
A IES considera capacitacao interna:
e Cursos de extensao;
e Incentivo a pesquisa e a iniciacdo cientifica;

e Incentivos para a participacdo completa dos docentes nos cursos de P6s-Graduacao

Lato-Sensu da instituicéo;

e Livre acesso dos docentes aos mddulos de disciplinas dos cursos de Pds-Graduagéao

Lato-Sensu da Instituicdo, a titulo de Extensao;
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¢ Reunides dos Colegiados de Curso sempre que necessarias;

e Seminéarios e conferéncias internas.

Capacitacdo Externa
A Escola DIEESE:
e Fomenta e incentiva a pesquisa e a participacao de docentes em congressos;

e Incentiva o afastamento e/ou deslocamento de docentes para a participagdo em
cursos de longa ou curta duragdo, seminarios, congressos e atividades diversas

consideradas de interesse da instituicao.

DIMENSAQ 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO
SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCACAO SUPERIOR —

Objetivo: Verificar se a sustentabilidade financeira apresentada pela IES esta
coerente com o estabelecido em documentos oficiais, se ha compatibilidade entre a
proposta de desenvolvimento da IES e o0 or¢camento previsto, a alocacao de recursos
para as atividades previstas, cumprimento das obrigacgdes fiscais e trabalhistas, 0s
mecanismos de controle e acompanhamento.

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho é uma instituicdo de ensino superior
mantida pelo Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecondmicos —
DIEESE - uma associacdo civil, privada, sem fins lucrativos, criada e mantida pelo
movimento sindical e que atua nas areas de educacgdo, assessoria e pesquisa desde 1955.

De acordo com o Art. 3° do regimento da Escola DIEESE, resguardando os limites
de autonomia de mantida nas competéncias de ordem administrativa e pedagdgica, a
Mantenedora promovera as condi¢cdes adequadas de funcionamento das atividades da
Escola DIEESE, colocando a sua disposicdo os bens imdveis e moveis necessarios, de
seu patrimdnio ou de terceiros que Ihe forem cedidos, e assegurando-lhe 0s recursos
financeiros suficientes para custeio. Ainda seguindo o regimento, a Mantenedora reserva-
se o direito de administracdo orcamentéaria financeira da IES, podendo delega-la, no todo

ou em parte, ao diretor da Escola.
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A Escola de Ciéncias do Trabalho possui receitas de recursos orcamentarios
préprios, decorrentes das mensalidades da graduacao, pos-graduacdo e cursos de extensdo
de curta duracdo. A abertura dos cursos de pos-graduacao constitui-se em um esforco da
IES em ampliar a sua oferta de servigos educacionais, e angariar recursos para a
sustentacé@o da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho.

Outra agdo de sustentabilidade financeira da Escola DIEESE estd na ampla oferta
de cursos de extensdo de curta duracéo sobre diversos temas de interesse do publico-alvo
da IES como: reforma trabalhista, terceirizacdo, economia, previdéncia complementar,
entre outros. A partir do ano de 2017 houve uma ampliacao significativa de cursos nessa

modalidade contribuindo para o equilibrio da sustentacdo da IES.

Dessa forma, a pds-graduacdo e 0s cursos de extensdo por se apropriarem dos
recursos ja instalados para a graduacao, e por possuirem uma carga horaria reduzida em
relacdo a carga horaria da graduacéo, possibilitam ampliar a arrecadagéo financeira e
avancar no sentido da busca de equilibrio na relacao custo aluno x custo IES. Somam-se
a esses recursos, cooperacao com entidades sindicais. A mantenedora da Escola DIEESE

efetua a complementacéo das receitas da Escola DIEESE.

De acordo com o Art. 6° do seu estatuto, o DIEESE n&o distribui entre seus
associados, conselheiros, diretores, administradores ou doadores, eventuais excedentes
operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, bonificacGes, participacfes ou parcelas do
seu patriménio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades ou das Entidades
Mantidas, e os aplica integralmente na consecucao de seu objeto social e dos objetivos
das Entidades Mantidas.

A sustentabilidade financeira é fundamental para qualquer instituicdo, mesmo em
se tratando de uma instituicdo sem fins lucrativos, pois facilita a realizacdo dos objetivos
e finalidades do projeto pedagdgico, uma vez que, em uma situacdo de equilibrio

financeiro, limitadores dessa natureza deixam de existir.
A Escola nasceu a partir de uma demanda historica do movimento sindical, que

percebeu a importancia de uma instituicdo de ensino que contribuisse para formacéo das

futuras geracOes da classe trabalhadora, formando sujeitos criativos, reflexivos e
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geradores de conhecimento a partir da perspectiva dos trabalhadores. Sem perder de vista
esses principios, a gestdo administrativa e financeira busca a melhor aplicagéo de recursos
para que a Escola DIEESE possua 0s meios necessarios para atingir seus objetivos e
finalidades com exceléncia e sustentabilidade.

O orcamento da Escola DIEESE ¢é elaborado anualmente, no Gltimo trimestre do
ano, pelas instancias gestoras e académicas, em conjunto com a equipe financeira da
Mantenedora. A peca orcamentaria é apresentada ao Conselho Mantenedor da Escola,
que se reune anualmente para, entre outras finalidades, aprovar o Orgamento; e entdo
submeté-lo a Diregdo Sindical Nacional do DIEESE, que o aprova em Assembleia

Nacional realizada no més de dezembro.

De acordo com o Estatuto do DIEESE - Capitulo X - Das Entidades Mantidas pelo

Dieese - Secdo 1 - Da Administracdo das Entidades Mantidas — Artigo 71 — Paragrafo 4°:

8 4°, A autonomia financeira das Entidades Mantidas pelo DIEESE na area educacional
consiste na faculdade de organizar e executar o seu orgamento aprovado por este, sendo
vedada a transposicéo entre as alineas de pessoal, custeio e capital sem autorizacéo

expressa daquele.

O DIEESE, mantenedora da Escola, possuiu 3 instancias de gestdo que

acompanham os dispéndios orcamentarios

1) Direcdo Técnica: composto pelo Diretor Técnico, a Diretora Adjunta de Pesquisa, 0
Diretor Adjunto de Rela¢cbes Sindicais e a Diretora da Escola. Esta instancia realiza
reunides semanais de acompanhamento da execucéo dos planos de trabalho de cada area
e 0 acompanhamento financeiro da Instituicao (fluxo financeiro diario). Todas as reunides

tém atas com o relato dos assuntos tratados e os devidos encaminhamentos.

2) Direcdo Executiva: composta por 13 membros (dirigentes sindicais das entidades
associadas ao DIEESE) da Direcdo Sindical Nacional do DIEESE. Dentro os 13
membros, estdo o presidente, vice-presidente e secretario do DIEESE. Esta instancia
realiza reunides mensais com a Direcdo Técnica, onde sdo apresentados o fluxo financeiro
e as principais atividades realizadas pelo DIEESE e Escola no periodo. Todas as reunifes

tém atas com o relato dos assuntos tratados e os devidos encaminhamentos.
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3) Diregéo Sindical Nacional do DIEESE: composta por 53 membros (dirigentes sindicais
das entidades associadas ao DIEESE). Esta instancia se reine 2 (duas) vezes por ano para:

e apreciar e aprovar o Relatorio de Atividades

e apreciar a aprovar o Balanco Financeiro

e aprovar o Orcamento do DIEESE

e fixar o valor das contribui¢des sociais regulares das entidades associadas;

e apreciar e deliberar sobre contribuicdes extraordinérias;

e eleger membros da Direcéo Sindical Nacional do DIEESE, conforme previsto no

Estatuto do DIEESE (renovacdo de 1/3 da dire¢do anualmente)

DIMENSAO 6 — ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUICAO, ESPECIALMENTE O
FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA INDEPENDENCIA E
AUTONOMIA NA RELACAO COM A MANTENEDORA E A PARTICIPACAO DA COMUNIDADE
UNIVERSITARIA NOS PROCESSOS DECISORIOS

Objetivos: Verificar se a organizacao e a gestdo da IES, especialmente o funcionamento
e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora estdo coerentes com o PDI. Se o funcionamento e representatividade dos
conselhos cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios.

Conforme seu Regimento, a Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho tem um
Conselho de Mantenedores/Superior, Conselho de Curso, e Conselho Técnico Cientifico,
Comisséo Propria de Avaliacdo, CPA, Nucleo Docente Estruturante, NDE, e Equipe
Multidisciplinar. De uma forma geral, estes 6rgdos sdo responsaveis em orientar e

determinar o desenvolvimento de acdes na Escola DIEESE.

Pbde-se constatar, a importancia desses conselhos para a organizacao de acdes
dentro da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho. E, por isso, no ano letivo de 2023
deu-se continuidade ao envolvimento de representantes da comunidade universitaria nos
processos decisorios da Escola DIEESE, constituindo, dessa forma, uma gestdo
institucional pautada em principios de qualidade. No quadro a seguir, é possivel visualizar

todas as reunides dos conselhos e comissoes da Escola DIEESE realizadas no ano de 2023:
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TABELA 4: Reunides dos Conselhos e Comissdes da Escola DIEESE no ano de

2023

Atividades

1o Semestre

20 Semestre

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai |Jun|Jul | Ago | Set|Out | Nov | Dez

Colegiado de curso

Ndcleo Docente
Estruturante — NDE

Comissao Propria de
Avaliacdo — CPA

Conselho de Curso

Conselho Superior/
Mantenedor da IES

Para avaliar

esta dimensao,

estudantes, professores e funcionarios

responderam duas questdes para verificar a participacéo e a atuacdo de cada segmento

nos conselhos e comissbes O Grafico 23 representa as respostas dos estudantes da

graduacéo:

Gréfico 23 — Distribuicdo dos alunos da graduacdo segundo avaliacdo da
participacdo/representacdo dos estudantes nos Conselhos e Comissdes da Escola
DIEESE (Conselho Superior, Conselho de Curso, Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA e

Comisséao de Biblioteca)?

Otima
Boa
Regular
Ruim

Péssima

Nio sei avaliar

26

14

II1 .
I

Além da participacdo, o0s estudantes da graduacdo também avaliaram o

funcionamento e atuagéo dos conselhos e comissdes da Escola DIEESE. Verificou-se que

0 resultado se deu de forma semelhante, quando 87% dos pesquisados indicou
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positivamente a atuacdo e funcionamento desses 6rgdos. Ja entre os alunos da pés-
graduacéo, o resultado da participacdo foi bem menor (26,5%), e consequentemente a
avaliacdo sobre a atuagdo e funcionamento também (26,5%). Cabe destacar que 70% dos
estudantes da pos-graduacéo informou néo saber avaliar as questdes.

Quanto aos professores, 90% avaliou de forma positiva a participagédo do corpo
docente e atuacdo e funcionamento dos conselhos e comissfes da Escola DIEESE. Além
dos estudantes e docentes, os trabalhadores da Escola DIEESE também avaliaram a
atuacdo dos conselhos e comissdes. Identificou-se que a maior parte dos entrevistados

desse grupo selecionou a opgdo 6tima e boa para a questéo.

3.5 EIXO 5 - INFRAESTRUTRA FISICA

DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE
PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Objetivos: Verificar se a infraestrutura fisica da IES, especialmente a de ensino e
pesquisa, biblioteca, recursos de informacgdo e comunicacado, esta coerente com o PDI.
Se ha instalagfes gerais para o ensino, espacos de convivéncia, com qualidade adequada.
Biblioteca, acervo, servicos e espaco fisico. Verificar se as agdes de atualizacdo e
ampliacdo do acervo bibliografico estdo adequadas.

Esta dimensdo se refere a coeréncia da infraestrutura fisica — especialmente a
destinada a ensino e pesquisa, biblioteca e recursos de informacdo e comunicacao
colocados a disposicdo da comunidade académica, como o estabelecido nos seguintes
documentos de referéncia: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto
Pedagogico do Curso (PPC) de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho e

Regimento Interno.

A Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, situada a Rua Aurora, 957, Santa Ifigénia,
em Sao Paulo, capital, estd em funcionamento desde agosto de 2012. O prédio, que possui
oito andares, sedia a mantenedora da Escola, o Departamento Intersindical de Estudos

Socioecondmicos — DIEESE —do 1° ao 3° andar, e a Escola, acomodada do 42 ao 8° andar.

Com 3.049 m?, o edificio passou por reforma, em que se investiu em adaptacfes na
infraestrutura fisica, com benfeitorias no imdvel, méveis, maquinas, hardware e acervo

bibliogréafico.
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O Plano de Avaliagdo e Manutencdo da Infraestrutura apresenta as diretrizes de
avaliacdo periddica, planejamento, ampliacdo e manutenc¢do de toda a infraestrutura fisica
da sede da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho. O prédio da Escola DIEESE de
Ciéncias do Trabalho esta adaptado com a seguinte infraestrutura:

TERREO
* recep¢ao;

* auditorio;

4° ANDAR

« Sala de aula 6;

* Sala de apoio pedagogico 3
* Laboratdrio de informatica

Sala de estudo

5° ANDAR

* Direcao/Coordenagao de curso;

* secretaria académica/apoio administrativo
« sala de apoio pedagogico 1;

* sala de apoio pedagdgico 2;

* sala de professor 1 (tutor e docente EaD)
* sala de professor 2;

* sala de professor 3;

* sala de professor 4;

* sala de reunido da CPA;

* sala de aula 1.

6° ANDAR

* sala de aula 2;

* sala de aula 4;
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7° ANDAR

* biblioteca

8° ANDAR

* terrago/espago de convivéncia.

Para avaliar a infraestrutura da Escola DIEESE foi questionado aos entrevistados
da pesquisa, se as condigdes fisicas gerais do prédio (salas de aula, instalacdes, seguranca)
sdo adequadas para o bom funcionamento das atividades. Considerando que o curso de
po6s-graduacdo é desenvolvido totalmente a distancia, esta questdo foi aplicada somente
aos estudantes da graduacao, docentes e funcionarios. Entre os alunos da graduacao que
participaram da pesquisa, 93% julgam como adequada a estrutura fisica da Escola
DIEESE, conforme Grafico 24. Resultado semelhante foi verificado entre os docentes
(80%) e funcionarios (83%) ao avaliarem positivamente a estrutura da Escola DIEESE.

GRAFICO 24 - Distribuic&o dos alunos da graduacéo segundo avaliacdo se as condi¢cdes
fisicas gerais do prédio da Escola DIEESE sédo adequadas para o bom funcionamento.

® sim 42 ‘
.' Em parte 2 |
® o 0
@ Nio sei avaliar 1

Quantos aos servicos prestados pela Escola DIEESE, destaca-se a Secretaria
Académica, localizada no 5° andar, fazendo o atendimento presencial e a distancia de toda
comunidade académica. Os estudantes da graduacéo, pds-graduacao e docentes avaliaram
o atendimento da secretaria académica. Entre os estudantes da graduacao, verificou-se
que a maior parte avaliou satisfatoriamente o atendimento da secretaria, conforme
demonstrado no Gréfico 25. Os estudantes da pds-graduacédo (71%) e o grupo de docentes,
(90%) também avaliaram como 6timo e bom o atendimento prestado pela secretaria
académica da Escola DIEESE.
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GRAFICO 25 - Distribuigdo dos alunos da graduacio segundo avaliagdo do atendimento
da secretaria académica.
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BIBLIOTECA

A biblioteca utiliza 192 m2 do prédio da Escola DIEESE e se instala no 7° andar.
Possui sala de processamento técnico, espaco para o acervo fisico, sala de leitura e
trabalhos e mesas de estudo. Os servigos de levantamento bibliografico, pesquisa e
disponibilizacdo de documentos eletrénicos, além das normalizagbes de trabalhos
académicos foram mantidos durante todo o periodo de 2023. Para atender a demanda de
todos os usuarios da biblioteca, a equipe é constituida por 01 (um) bibliotecario e 01 (um)

auxiliar de biblioteca.

Atualmente a biblioteca possui um acervo mais de 44.640(quarenta e quatro
mil, seiscentos e quarenta) itens, entre livros, artigos, teses e dissertagdes, obras de
referéncia, trabalhos técnicos do DIEESE e outras midias. Esse acervo esta devidamente

processado e disponibilizado em catalogo on-line http://biblioteca.dieese.org.br.

A Biblioteca disponibiliza acessos remotos nas bases de dados do Scielo, IBICT,
Fundacdo Biblioteca Nacional, Capes (Artigos abertos), Banco de Teses da USP e
Unicamp, BDTD - IBICT, entre outros. Manteve, no ano de 2023, a assinatura dos 03
(trés) principais jornais de circulacdo diaria no Brasil (Folha de S. Paulo, O Estado de S.
Paulo, Valor Econémico). Foram realizados 508 empréstimos. Foram revisados 23
trabalhos para adequacdo as normas da ABNT, entre estudos e trabalhos académicos.
Além dessas demandas, a biblioteca da Escola DIEESE atendeu o total de 13 solicitacdes
de pesquisas e levantamentos bibliograficos. No ano de 2023, verificou-se um aumento

nas solicitagdes de professores e alunos, sobre obras disponiveis na rede.
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Para avaliar a biblioteca e sua estrutura, a CPA entende que é preciso
primeiramente saber se a comunidade académica tem utilizado 0s seus recursos e servigos
oferecidos. Ao serem questionados sobre a utilizacdo da biblioteca, verificou-se,
conforme demonstrado no Grafico 26, que no ano de 2023, 71% dos estudantes da
graduacdo utilizaram recursos e servigos da Biblioteca, tais como: atendimento telefonico,
WhatsApp, e-mail, pesquisa na base de dados Gnuteca, empréstimo domiciliar agendado,
normalizacdo, pesquisas e levantamentos bibliogréficos. O mesmo resultado se
apresentou ao questionar se a forma de funcionamento da biblioteca atende as
necessidades.

GRAFICO 26 - Distribuigdo dos alunos da graduacdo segundo avaliagdo da utilizag&o
dos recursos oferecidos pela biblioteca da Escola DIEESE.
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Ja entre os estudantes da pds-graduacao, apenas 30% dos pesquisados informou
ter utilizado servicos da biblioteca, e consequentemente a maior parte ndo soube avaliar

se a forma de funcionamento da biblioteca atende as necessidades.
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ANALISE DOS DADOS E INDICACAO DE MELHORIAS

No ano de 2023, a CPA organizou todos os trabalhos para a realizagdo da
avaliacdo institucional. Apds os processos de revisdo, foi aplicado no més de outubro de
2023, o questionario eletrénico para os estudantes, professores e trabalhadores da Escola
DIEESE. De posse dos resultados, a CPA analisou e discutiu entre 0s seus membros 0s
pontos que tiveram melhor avaliagdo, as melhorias identificadas em relagdo ao ano de

2022 e os pontos mais frageis passiveis de maior atencdo pela Escola DIEESE.

Como se trata de um relatério integral, serdo apresentados, além dos principais
destaques da Avaliacdo Institucional do ano de 2023, alguns pontos de analise em relagdo
aos resultados da Avaliacdo Institucional realizada nos dois anos anteriores (2022 e 2021).
E importante ressaltar que esse periodo foi marcado pela retomada das atividades
presenciais ap0s o cenario de pandemia, causada pela Covid-19.

Cabe destacar ainda, que em setembro de 2023 a Escola DIEESE recebeu a visita
virtual da comisséo de avaliadores do INEP/MEC, para a renovagao do reconhecimento
do Bacharelado em Ciéncias do Trabalho. A avaliacdo foi conduzida pelos avaliadores
Adriana Fasolo Pilati e Juliano Raimundo Cavalcante, ambos com formacao superior em
Direito, que analisaram toda a documentacgéo do curso e da Escola DIEESE. A comissao
se reuniu com o corpo dirigente, docente, discente, e com a Comissdo Propria de
Avaliacdo — CPA. Os avaliadores verificaram todas as instalacdes da Escola DIEESE,
bem como as salas de aula, biblioteca, e equipamentos disponiveis aos professores, alunos
e trabalhadores. Ao final da avaliacdo, a comissdo do INEP/MEC emitiu relatorio

apresentando a nota 4 para o curso de Ciéncias do Trabalho, numa escala de 1 a 5.

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

No ano de 2023, participaram da Avaliacdo Institucional da Escola DIEESE, o total de
10 professores, 6 funcionarios, 45 estudantes da graduacdo e 49 estudantes da pds-

graduacéo.

» Engajamento da comunidade académica na Avaliacdo Institucional- A
primeira efetividade que a CPA identificou em comparacdo com os dois anos

anteriores, foi o aumento significativo da participacdo da comunidade académica
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na Avaliacdo Institucional, em especial a participacdo dos estudantes. A CPA
considera que esse engajamento dos estudantes na avaliacdo institucional
crescente desde 2022 se deu especialmente pela mobilizacdo/sensibilizacdo feita
pelos representantes discentes da CPA nas turmas, e também pela divulgacéo feita
nos canais de comunicagédo ao longo do ano, sobre as a¢des da CPA, bem como o
plano de melhorias elaborado a partir da avaliacdo institucional do ano de 2021.
A comparagdo feita em relagdo aos dois anos anteriores, evidencia ainda as
seguintes evolucoes:

» A reorganizacao e fortalecimento das representacdes na CPA desde o ano de
2021 com participacdo de egressos dos cursos e de trabalhadores da area de
pesquisa do DIEESE como representantes da sociedade civil. Um fator importante
foi priorizar no calendario académico a 22 reunido da CPA para analise e discussdo
dos resultados da pesquisa.

» O conhecimento da CPA e de suas acdes pela comunidade académica- De
2021 a 2023 houve uma melhora quanto ao conhecimento da CPA por parte de
estudantes da graduacao e por parte dos docentes.

» Reformulacdo do questionario aplicado na Avaliacdo Institucional- A
comunidade académica, em especial o0s estudantes, evidenciaram que o0
questionario aplicado na Avaliacdo Institucional estava muito extenso, o que se
tornava cansativo o preenchimento. Por isso, a CPA com seus representantes,
realizou um processo sistematico de reformulacdo do questionario aplicado na
Avaliacdo Institucional, inclusive propondo maior clareza na apresentacdo de

cada questao.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

» Missdo- No ano de 2023, e também nos anos anteriores, quase a totalidade dos
discentes informaram que as a¢6es da Escola DIEESE estdo de acordo com sua
missao, que é oportunizar o acesso a uma formacdo de sujeitos reflexivos com
preparo cientifico e humanista para uma atuacdo transformadora na sociedade,
produzir conhecimento em Trabalho e realizar difusdo educativa de

conhecimentos cientificos e culturais para toda a sociedade.
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» Engajamento da Escola DIEESE com as questfes pautadas pela sociedade na
atualidade- Assim como nos anos de 2022 e 2021, a maioria dos respondentes da
pesquisa, avaliou muito positivamente as acdes que a Escola DIEESE realiza para
promover o0 engajamento com as questdes pautadas pela sociedade, especialmente
relacionados ao mundo do trabalho; assim como a inclusdo de estudantes
trabalhadores em situacdo desfavorecida, e acima de tudo, o respeito a
diversidade. O mesmo resultado se apresentou na avaliagdo sobre as a¢0es para o
respeito as diferencas de género, étnicas religiosas e politicas. Além de todas as
atividades realizadas pela Escola DIEESE, a mantenedora desenvolve desde 2023
a Politica de Salvaguarda a qual foi apresentada nas turmas, que tem como
objetivo disponibilizar um Comité como canal de ouvidoria na instituicdo para

informar toda e qualquer situag&o danosa vivenciada na institui¢ao.

Eixo 3: Politicas Académicas

» Na avaliacdo dos cursos ofertados pela Escola DIEESE, mais de 90% dos
estudantes da graduacdo e poOs-graduacdo respondeu que 0S cursos estdo
atendendo as suas expectativas, e que 0s objetivos dos cursos estdo adequados ao
contexto social.

» Com relacdo a avaliacdo das disciplinas, a maioria dos alunos respondeu
positivamente as questdes em relacdo a metodologia aplicada, e os materiais
utilizados, com destaque para interdisciplinaridade.

> No ano de 2022 foi introduzida no questionario a questdo para avaliar se o curso
propicia aprendizagem inovadora. Na andlise dos resultados, a CPA verificou a
necessidade de que a questdo fosse apresentada aos estudantes com maior clareza
e detalhamento sobre o que significa o termo aprendizagens inovadoras. Em
2023, percebeu-se maior entendimento dos estudantes quanto essa questdo, uma
vez que mais de 90% dos respondentes respondeu que o curso desenvolve
aprendizagens inovadoras.

» Moodle- Ambiente Virtual de Aprendizagem- A plataforma Moodle apareceu
como ponto sensivel e passivel de melhorias, especialmente nos anos de 2021 e
2022. No ano de 2023 observou-se uma melhoria na avaliacdo dos pesquisados,

em especial pelos alunos. Houve muitas discuss6es em torno dos problemas
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identificados na plataforma, o que resultou na elaboracéo de um plano de acéo, o
qual envolveu treinamento e reformulacdo da plataforma, tanto no que se refere
as adequacdes pedagdgicas, quanto na melhoria de acesso. Todavia, as hipoteses
que podem justificar o resultado ndo se limitam apenas ao funcionamento da
plataforma em si, mas da cultura entre os estudantes, ou seja, da resisténcia e/ou
inexperiéncia em utilizar desse tipo de ferramenta.

Participacio e avaliacdo das atividades extracurriculares e dos cursos de
extensdo ofertados pela Escola DIEESE- Em 2021, os resultados da avaliagéo
institucional demonstraram baixa participacdo dos estudantes nas atividades
ofertadas pela Escola DIEESE. No entanto, a leitura que a CPA faz é positiva, ou
seja, que o esse resultado é satisfatorio, pois entende as dificuldades que os alunos
possuem em fazer a propria graduacgéo, que exige a realizacdo de 5 disciplinas em
cada semestre. E importante considerar que se trata de alunos trabalhadores que
apresentam dificuldades para conciliar estudo e trabalho. No caso da pos-
graduacéo, € preciso considerar ainda, que no curso nao ha obrigatoriedade de
comprovacdo de horas de atividades complementares por meio de atividades
extracurriculares e de outros cursos alem das disciplinas realizadas. De todo
modo, nos anos de 2022 e 2023 observou-se uma maior participacdo dos
estudantes da graduacdo nas atividades extracurriculares e cursos de extensao
ofertados pela Escola DIEESE.

Comunicacao com a Sociedade Dimensédo- Os resultados demonstram que as
formas de comunicacéo interna tém sido mais bem avaliadas em comparacgéo aos
resultados da avaliacdo para as formas de comunicacdo externa da Escola
DIEESE. Entretanto, em comparacdo com o ano de 2021, verificamos uma
pequena melhora, na avaliacdo dos estudantes da graduacdo e da pds-graduacéo
para as formas de divulgacéo da Escola DIEESE para o publico externo.

A CPA considera que a disponibilizacdo e divulgacdo do novo site da Escola
DIEESE em 2022 pode ter contribuido para a melhoria desse resultado. De todo
modo, é um aspecto sensivel, recorrente nas avaliacGes realizadas e que merece
atencdo. A CPA sugere que sejam feitas acdes no sentido de buscar novas formas
de divulgacdo para o publico externo, bem como promover maior engajamento

nas entidades sindicais, no sentido de divulgar os cursos e atividades da Escola
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DIEESE, dando, por exemplo, maior conhecimento a respeito da pds-graduacéo,
e ainda, diversificar os temas dos cursos de extensao.

> Politica de Atendimento aos Discentes — Os resultados das avaliagdes do
periodo 2021-2023 demonstram que a maior parte dos estudantes da graduacédo
avaliam positivamente questdes que envolvem o apoio ao discente, tais como a
politica de bolsa de estudo, que se relaciona com as agdes de inclusdo e
permanéncia de pessoas em situacdo econdmica desfavorecida, e ainda, o
atendimento da coordenacédo do curso para as demandas dos alunos.

> Jaentre os estudantes da pds-graduacdo EAD, quase a metade (45,2%) considera
que a Escola DIEESE promove a inclusdo, e a outra parte informou ndo saber
avaliar. A CPA atesta que a Escola DIEESE oferece bolsas de estudos com até
90% de desconto para os alunos da graduacéo e de 50% em todas as mensalidades
para os alunos da pos-graduacéo lato sensu. Para o curso de pos-graduacdo, 0s
resultados chamaram a atencdo para a melhoria da apresentacdo das questdes
sobre o tema e também prestar maiores informagdes aos alunos sobre as acGes

realizadas na Escola DIEESE para inclusdo e permanéncia de seus estudantes.

Eixo 4: Politicas de Gestao

» No ambito desta dimensao, os resultados das ultimas avaliacbes apontam para a
necessidade de aperfeicoar e avancar na politica de capacitacdo e formacao
continuada dos docentes e trabalhadores da Escola DIEESE.

» Quanto ao funcionamento dos conselhos e comissGes da Escola DIEESE, os
resultados evidenciaram que entre os alunos da pds-graduacdo ha pouco
conhecimento sobre a existéncia e atuacdo desses 6rgdos, o que sugere acoes de
divulgacdo mais especificas para o0s estudantes da pés-graduacao ja no momento

(ue ingressam no Curso.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

» Foi possivel observar que os estudantes avaliam positivamente as condi¢cdes
fisicas gerais do prédio da Escola DIEESE e também o atendimento da secretaria

académica.
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> Jaem relacdo a avaliagdo da biblioteca, verificou-se uma melhoria consideravel
na utilizagdo dos recursos pelos estudantes da graduagdo em relacdo aos anos
anteriores. Ressalta-se que no ano de 2022 a CPA, ao verificar a baixa frequéncia
dos estudantes da graduacgéo na utilizacdo dos servicos da biblioteca, sugeriu aos
professores que viabilizassem em seus planos de ensino, atividades pedagdgicas
que envolvam o espaco, servigos e recursos oferecidos pela biblioteca. J& para os
estudantes da pos-graduacdo, a utilizagdo da biblioteca ainda é menor. E
importante considerar que o curso de pds-graduacdo é totalmente EAD. Ainda
assim, a leitura que a CPA faz dos resultados quanto a frequéncia dos estudantes
na biblioteca e na utilizagdo dos servicos e recursos, € muito positiva,
considerando que atualmente se acessa cada vez mais, e de forma mais féacil,

materiais na internet.
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DOCUMENTOS CONSULTADOS

SINAES/INEP. Manual de OrientacGes para o Roteiro da Autoavaliagdo das Instituicdes.
2004.

CGACGIES/DAES/INEP/MEC-Nota Técnica n°14/2014. Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES)

INEP/DAES/CONAES. Nota Técnica n° 065/2014- Roteiro para Relatério de
Autoavaliacao Institucional

MEC/CONAES/INEP. Sugestéo de Roteiro do Relatério de Autoavaliagdo. 2005.
MEC/SINAES. Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa. 2017.
Plano de Desenvolvimento Institucional da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho, PDI

Projeto Pedagogico do Curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias do Trabalho,
PPC

Regimento da Escola DIEESE de Ciéncias do Trabalho

Relatorios parciais de Avaliacdo Institucional dos anos de 2022 a 2021.
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